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PROLOGO

En afos recientes de transitar por el mundo de la edu-
cacion, me han movido varias tesis. Una de ellas es que
los profesores, para ejercer nuestra profesion, debemos
tener claras las respuestas a tres interrogantes: 1) ;Qué es
educacion?; 2) ;Para qué educamos?; y 3) ; Cémo educar?
Preocuparnos por encontrar respuestas a esas preguntas
nos ubica en la ruta de ser educadores, serlo como una
aspiracidn, nunca como una meta.

Otra de las tesis que me mueven, sobre todo a raiz
de estudiar el fenémeno educativo desde la precarie-
dad (2013), es la siguiente: una buena escuela -buena,
no tiene que ser extraordinaria-, anclada en el mundo
real, puede salvar, es decir, puede ser capaz de asir y de
darle sentido a unas buenas almas. ;Qué no podemos
ser capaces de ello teniendo buenos, no necesariamente
extraordinarios maestros?

En muchas ocasiones damos respuestas desacerta-
das a los problemas que rodean a la educacioén vy, parti-
cularmente a la escuela. Probablemente lo que ocurra es
que nos planteamos preguntas equivocadas. Por ejemplo,
es muy frecuente que cuando se habla de educacién y se



Prologo

intentan clarificar los fines, muchos de los profesores,
antes de entender esa dimension ética de la responsa-
bilidad docente, se preguntan: ";cémo le hago?" La pre-
gunta casi exige una respuesta modelada que descien-
de al campo de los recursos didacticos. Por fortuna, en
educacion no hay soluciones estandarizadas, aunque el
desarrollo de este mundo globalizado sostenga cada vez
con mayor énfasis que si las puede haber.

Si tenemos una buena escuela, con buenos profeso-
res (no aquellos docentes que rompen el molde y ya no
hay otro igual), estamos en condiciones de reparar dafos,
restafar fracturas, conciliar el dolor. Es mas, podria ser
suficiente para un estudiante naufrago de expectativas,
tener a un profesor que lo mire, que se ocupe de él, que
le pinte un horizonte que no esta en Australia o Dubai,
sino en el aqui y en el ahora, en su propio territorio.

Conoci la historia de un joven desertor que luego se
reintegré a la escuela. Me parece muy propia para enmar-
car este trabajo ensayistico de un grupo de estudiantes de
la Maestria en Educacién, del CETYs Universidad. Estaba
en un auditorio de la universidad tecnoldgica de la region
frente a un centenar de estudiantes que me escuchaban
hablar de los adolescentes que abandonan la secundaria
o la preparatoria. Les decia que el fenémeno de los ninis,
ese grupo de jévenes que no estudian ni trabajan, se pre-
senta con mayor frecuencia en zonas urbanas margina-
das: “El mundo precario de las colonias de la periferia
son el caldo de cultivo en el que estos muchachos dejan
de sofar. Luego entonces ganan la calle y deambulan de
un sitio a otro sin mas horizonte que la noche que se les
viene encima”. Argumentaba mi conjetura con datos y, a
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su vez, trataba de sefialar la enorme responsabilidad que
tiene la escuela para tratar de detener la fuga.

Concluy¢ la conferencia y un muchacho espigado,
vestido de mezclilla, camiseta y zapatos tenis, se levanta
con su mochila al hombro y me dice: —Yo quiero hablar,
quiero decir algo acerca de lo que usted ha dicho.

Yo le vi por un segundo y temi que se hubiese mo-
lestado por alguna de mis aseveraciones. Aun con ello,
queria hablar y yo no podia impedirselo.

—Tiene usted mucha razén en lo que dice —asin-
tio—. En esas colonias, de mucha pobreza, hay muchos
problemas. Lo sé porque ahi vivo; lo sé también porque
yo fui uno de esos muchos desertores que abandond la
prepa sin concluir el primer afo. Vivi el desamparo de
mi familia y padeci los dolores de la drogadiccién a las
que usted se referia. Muchas veces dormi en la calle o en
los lotes baldios junto con otros como yo que creyeron
que fuera de casa y de la escuela, la vida seria un paraiso.

Yo lo escuchaba con toda la atencién posible y el
auditorio estaba sobrecogido por el testimonio de vida.
Lo escuchaba al tiempo que me preguntaba: “;Como se
dio la reconversién? ;Como es que este muchacho esta
estudiando una carrera en ingenieria?”. Como si se me-
tiera a mis pensamientos, continuo.

—No me pregunté como estoy aqui porque no tiene
caso hablar de ello. Baste con decir que estudio una ca-
rrera en ingenieria y, si Dios quiere, en dos afios habré
egresado. Baste con que le diga que toqué fondo, me fui
al despefiadero vy, estando ahi, algo, alguien, de algun
modo, en uno de esos segundos de lucidez, me dijo que,
de seguir asi, no llegaria a los veinte afios. A lo mejor la
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carcel me hizo cambiar, a quién le importa qué, lo im-
portante es que pensé que la unica via para salir de ahiy
tener otra posibilidad de vida, era la escuela. Terminé la
preparatoria y no he de ser tan tonto porque pude entrar
a la universidad vy, ;sabe qué?, ;saben ustedes qué? Esta
escuela, esta carrera, algin profesor que sabe mi historia
y que me palmea el hombro de vez en vez, yo mismo, soy
mi Unica salvacion. Estoy agarrado con todas mis fuerzas
a este poste y no me voy a soltar, no me voy a soltar.

Una buena escuela puede reparar el dafo, puede res-
tafar heridas, puede recuperar almas que parecen haber
perdido el camino. Por ello, es loable el esfuerzo de un
grupo de estudiantes de una maestria en educacion que
ponen la mira en esos temas complejos: la inclusiéon edu-
cativa, el acoso escolar, la desmotivacion del adolescente
por la escuela... temas que —al no ser bien tratados, al
estar en medio de las malas escuelas- facilitan la fractu-
ra, la fuga, la pérdida de expectativas. Las aportaciones
de estos estudiantes ponen la mira y se documentan, re-
flexionan, exponen ideas, las comparten. Justo este es el
valor de esa obra.

ALBERTO GARATE RIVERA

Marzo de 2016
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INTRODUCCION

En la actualidad hay varias problematicas que aquejan al
sistema educativo en su conjunto. Uno de ellos es el tema
de la inclusion educativa, misma que forma parte de una
cadena de procesos que permite incorporar a los sujetos a
un entorno social determinado (inclusion social). Asi, el
término de inclusion educativa refiere primordialmente
alaincorporacion e integracion a los sistemas educativos
de las personas con necesidades especiales, con algtn
tipo de discapacidad o a los miembros de grupos vulne-
rables. La educacidn inclusiva es un proceso complejo,
pues implica una profunda transformacion del sistema
educativo.

A nivel internacional ha habido avances en estas
transformaciones, pues diversos paises consideran que
las escuelas inclusivas cumplen con una importante fun-
cién axioldgica, porque son un fuerte instrumento para
lograr plasmar el derecho universal a la educacion, refe-
rido como un valor de justicia social, mismo que permi-
te construir sociedades mas equitativas y justas. Como
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Introduccion

indica Echeita (2013), “la emergencia del concepto de
inclusion educativa encuentra su sentido en el reconoci-
miento de que se trata de un valor social que alude a un
derecho inalienable de la persona, no sujeto a disquisi-
ciones técnicas” (p. 15).

El gobierno de México, por conducto de la
Secretaria de Educacién Publica (2013), plasma su pre-
ocupacion por el tema de la inclusion educativa en el
Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, que re-
fiere lo siguiente: “se deben ampliar las oportunidades
de acceso a la educacion, permanencia y avance en los
estudios a todas las regiones y sectores de la poblacién™
Y aftade que México debe “crear nuevos servicios edu-
cativos, ampliar los existentes y aprovechar la capaci-
dad instalada de los planteles, asi como incrementar los
apoyos a nifios y jévenes en situacion de desventaja o
vulnerabilidad” (p. 29). Los planteamientos antes des-
critos muestran al menos la intencién de ampliar los
accesos a la educacion y eliminar la discriminacion por
cualquier tipo de condicién que presenten los nifios y
jovenes mexicanos. Asi, en el tercer capitulo de dicho
programa, titulado “Objetivos, Estrategias y Lineas de
Accion’, especificamente en el objetivo numero tres, se
busca asegurar la inclusion y equidad educativa entre
todos los grupos de la poblacién, a fin de construir
una sociedad mas justa y se delinean estrategias para
conseguirlo.

El tema es complejo. Hay diversas vertientes en
torno a él, pues al pensar en inclusion educativa, se
deben considerar todos aquellos nifios que son margi-
nados o relegados por diferentes circunstancias ya sea

12



Cecilia Osuna Lever

médicas o psicoldgicas (autismo, déficit de atencidn,
hiperactividad y otros trastornos), discapacidades fi-
sicas, nifos que vienen de procesos de adopcidn, et-
cétera. Hay mucho por hacer en este rubro.

Otra problematica actual en materia de educacion
es la del acoso escolar (bullying), que en los ultimos afos
ha alcanzado niveles alarmantes y es un tema recurren-
te en México. El asunto es grave, pues de no atenderse
oportunamente, sus consecuencias pueden producir no
s6lo desmotivacidn en los estudiantes, sino abandono
escolar e incluso, los efectos pueden llevar al estudiante
que lo padece a tomar decisiones fatales que compro-
metan su propia vida. La Encuesta Nacional de Salud
¥ Nutricion (Gutiérrez et al., 2012), publicada por el
Instituto Nacional de Salud Publica, indica que 29.8
por ciento de los adolescentes que sufre algun tipo de
violencia, la reciben en la escuela; 30.4 por ciento de
ellos son mujeres. De acuerdo a Lucio (2008, citado en
Pacheco y Dipp, 2014), cuatro de cada diez adolescentes
sufren un tipo de violencia escolar. Lo anterior amerita
un analisis profundo de los origenes y causas de este
problema y las posibles soluciones.

Bajo el contexto antes descrito, este compendio de
temas educativos aborda algunas de estas problemati-
cas y es resultado de un gran esfuerzo realizado por
estudiantes de la Maestria en Educacion del campus
Ensenada. Surge con dos objetivos principales: por un
lado, reforzar en los futuros egresados del programa,
las competencias y habilidades necesarias para la ela-
boracion de ensayos académicos en formato de articu-
lo, lo que les implicé la planeacion previa del texto, la

13
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busqueda, recuperacion y evaluacidn de informacion
pertinente, elaboracién de fichas bibliograficas actua-
les, integracion y sintesis de las ideas de los principa-
les autores consultados asi como aportacién de ideas
propias, elaboracidn de los ensayos y uso y manejo del
manual de estilo Apa, ademas de creatividad, liderazgo
y trabajo en equipo; el otro objetivo fue la aportacion
al marco tedrico de referencia sobre los diversos temas
que aqui se presentan, que giran en torno a dos grandes
ejes tematicos:

a) Educacién inclusiva. Se presentan cuatro ensayos
en los que se describe el marco contextual y conceptual
de la educacion inclusiva en México y temas relaciona-
dos con la integracién educativa de nifios con necesi-
dades educativas especiales, describiendo problematicas
como el autismo, el trastorno por déficit de atencién
e hiperactividad (TpaAH), la adopcion y el proceso de
adaptacion escolar en México de nifos adoptados. Estos
topicos no se han abordado lo suficiente en el pais, por
lo que las aportaciones de los estudiantes contribuyen
en abonar al marco conceptual de los mismos.

b) Problemadticas que enfrentan los adolescentes en
Meéxico. En este eje tematico se presentan dos ensayos,
uno que aborda el acoso escolar en adolescentes y por
otro lado, el problema de la desmotivacion escolar, asunto
que tiene repercusiones educativas graves, pues de no
atenderse, influye directamente en la reprobacion, de-
sercion y abandono definitivo de los estudios de nuestros
jovenes.

Finalmente se menciona que este compendio puede
ser de utilidad a los docentes en servicio que, en su

14



Cecilia Osuna Lever

actividad cotidiana, estan enfrentando alguna de estas
problematicas dentro del aula, pues algunos de los ensa-
yos presentan recomendaciones o estrategias que pueden
ser implementadas en la practica pedagdgica para ate-
nuar de alguna forma dichas problematicas.

Me siento privilegiada por haber coordinado este
esfuerzo y haber asesorado a cada uno de los equipos que
trabajaron con diligencia, responsabilidad y compromiso
para cumplir con esta tarea. El producto final los debid
haber dejado satisfechos, en mi caso asi me siento.

Felicidades a mis alumnos de la generacion xvi1 de
la Maestria en Educacion del CETys Universidad, campus
Ensenada.

DRrA. CEcILIA OSUNA LEVER

Marzo de 2016
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LA EDUCACION INCLUSIVA EN MEXICO,
¢UN MITO O UNA REALIDAD?

Verédnica del Rocio Cervantes Altamirano
Federico Ivan Chdvez Sdenz

Eleane Chdvez Maldonado
Roxana Iiguez Medina

En los ultimos afios se ha dado mayor énfasis a la cues-
tion de que la educacion debe ser inclusiva, y que se debe
respetar el derecho que tiene todo individuo a recibir
educacion sin discriminacion de ningun tipo. En este
sentido, la principal preocupacion es la transformacion
de los sistemas educativos y sus escuelas, para que pue-
dan atender a todos los estudiantes de la comunidad
y den respuesta a la diversidad de sus necesidades de
aprendizaje (Blanco, 2014). En el plano internacional, la
Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura (UNEscO, por sus siglas en inglés,
1994), ya hace mas de diez afios abordé la importancia
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de este tema e indicé que todos los nifios poseen el dere-
cho elemental a la educacion, independientemente de las
caracteristicas propias, ain mas, deposité en los sistemas
educativos la responsabilidad de disefiar los programas
formativos, considerando la diversidad y necesidades de
cada uno de los alumnos, pues se declara que las escuelas
son para todos.

Por otro lado, el articulo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DOF, 26 de fe-
brero, 2013), establece que “todo individuo tiene derecho
a recibir educacion [...]. La educacion que imparta el
Estado tendera a desarrollar armonicamente todas las
facultades del ser humano” (p. 4). Basado en este dere-
cho, el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, considerd
el tema por tener como objetivo principal que México
alcance los mas altos indices de eficacia. En el mismo
documento, en la tercera meta nacional, se establece que
la educacion de los ciudadanos mexicanos debe ser de
calidad y se compromete a consolidar personas capaces
y éticas para lograrlo (Gobierno de la Republica, 2013).

Como se puede percibir, México esta encaminado a
la modernizacion de su proceso socioeconémico y me-
jorar la calidad de la educacion es un punto importante
y estratégico, para conseguirlo, sigue las indicaciones de
importantes organizaciones internacionales de ofertar
una educacion para todos, pero esto no sera suficiente,
si no se ofrece una educacion de calidad que incluya a
todos los alumnos sea cual sea su necesidad educativa
(Garnique, 2012). Pues si bien es cierto que en las escue-
las se estan incluyendo a todos los alumnos, se puede ob-
servar que los estudiantes que presentan alguna dificultad
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para el aprendizaje y la participacion, estan en “la misma
clase pero separados por el curriculum” (Lépez, 2011, p.
39). Aunado a esto, hay que agregar la falta de prepara-
cidén y las actitudes poco favorables de algunos docentes,
la infraestructura inadecuada de las instituciones edu-
cativas y el escaso material didactico especifico que se
puede adquirir, pero éstas son sélo algunas de las barreras
que intervienen de forma negativa para lograr una ver-
dadera inclusiéon (Chiner, 2011). También hay que con-
siderar el papel que desempeiian los padres de familia
en esta problematica, pues asi como tienen el derecho a
reclamar educacion para todos, también estan obligados
a responsabilizarse de vigilar la educacién que estan re-
cibiendo sus hijos (Lopez, 2011).

Pero, ;qué es la inclusion? Este es un proceso que
permite considerar la diversidad de las necesidades de
todos los nifios, mediante la participacidn integral en su
ensefanza, las actividades culturales y sociales, también
la inclusion tiene el propdsito de disminuir la exclusion
(UNESCO, 2009). Asi pues, se reitera que la finalidad de
la inclusion es hacer efectivo para toda la poblacién el
derecho a una educacién de calidad, preocupandose es-
pecialmente de aquellos que por diferentes causas, estan
en riesgo de ser excluidos.

Por tanto, esto ha llevado a plantear lo siguiente:
sse esta cumpliendo cabalmente el objetivo de aplicar
la inclusidn para todos? y ;cuales de las problematicas
anteriores son las que mas impiden el proceso de inclu-
sién? Para tratar de responderlas se presenta un analisis
sobre los principales factores que pudieran contribuir a
que la inclusién no se esté logrando de manera efectiva
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en nuestro pais. En este sentido, se describiran algunos
aspectos relacionados con el paradigma de la educacion
inclusiva.

Es indudable que la mejor herencia que la poblacién
mundial transfiere de generacidn en generacidn, sin duda
alguna es la educacion, por ser una herramienta indis-
pensable para la vida. Esta responsabilidad recae tanto en
las familias como en los gobiernos de cada pais. Por ello,
desde la segunda mitad del siglo xx, la educacion se ha
encaminado no sélo a mejorar, sino también a establecer
equidad de oportunidades para todos, ya que las personas
que presentaban algun tipo de dificultad para el apren-
dizaje y la participacidn, estaban destinadas a institucio-
nes diseniadas especialmente para ellos, pero aisladas del
resto, situacion que denotaba una marcada segregacion
que transgredia sus derechos como seres humanos.

Al hablar de inclusién se habla de igualdad, es por
ello que Lachapell (2004, citado en Meléndez, 2009)
menciona que fortalecer la igualdad en el ambito social
y educativo, fue uno de los argumentos de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos en el afio 1948, donde
se establecieron los primeros acuerdos de otorgar a toda
persona el derecho de recibir educacion y desarrollar
todas sus capacidades. Propdsito que si se tomo en con-
sideracion mads adelante, ya que a la llegada de la década
de los setenta fue notorio una serie de avances en los
mencionados derechos, sobre todo en lo formativo y en
las esferas sociales de las personas que presentan dificul-
tad para el aprendizaje y la participacion.

Varias décadas después, en la ciudad de Salamanca,
Espana, en el afio de 1993 se reunieron mas de 300
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participantes en representacion de 92 gobiernos y 25 or-
ganizaciones internacionales, con el propdsito de pro-
mover la educacion para todos y analizar cambios po-
tenciales para beneficiar la inclusion de los nifios con
dificultades para el aprendizaje y la participacidn. El
objetivo de esta reunidn fue concretar “educacién para
todos” (UNEScO, 1994, p. 18), en dicha reunioén también
se aseverd que la atencion a alumnos con requerimien-
tos especiales es una necesidad de todos los paises, por
ello no se puede avanzar sin una coordinacién global
(UNESCO, 1994).

En nuestro pais, en la reciente modificacion al ar-
ticulo 3° constitucional (2013), ademas de instituir que
toda persona tiene derecho a recibir educacion, de de-
cretar fortalecer la competitividad de todos los actores
involucrados, adecuar los materiales didacticos para po-
tencializar la ensefianza y garantizar la no exclusién de
ninguna persona, sea cual sea su diferencia o dificultad,
el gobierno también se debe responsabilizar de impartir
una educacidn de calidad con una mejora continua.

Cardenas y Barraza (2014) afirman que durante al-
gunas décadas México ha pretendido modificar las tac-
ticas empleadas en la atencidn a las personas que pre-
sentan dificultad para el aprendizaje y la participacion,
pero hasta el inicio de la década de los noventa es cuando
se aparecen programas y legislaciones a nivel nacional
y estatal, con el propdsito de promover la inclusion de
todas las personas a la escuela regular, dando segui-
miento a los acuerdos internacionales. Esto causé que
se realizaran una cantidad de modificaciones en todos
los ambitos y especialmente a la practica docente en la
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educacion basica, ajustes que fueron aplicados por medio
de cursos de modernizacion. En ese sentido, en la actua-
lidad el Gobierno de la Republica, por medio del Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, en la tercera meta na-
cional destinada a realzar la calidad educativa, propone
elevar los estandares de eficacia docente, por medio de
programas de capacitacién y aplicacidon de examenes de
seleccion teniendo como objetivo garantizar la inclusién
y la equidad en el sistema educativo. También propone
estrategias para ampliar las oportunidades de acceso ala
educacion en todas las regiones y sectores de la pobla-
cidn, ampliar los apoyos a nifios y jovenes en situacion
de desventaja o vulnerabilidad y crear nuevos servicios
educativos, ademas de ampliar los existentes y aprovechar
la capacidad instalada de los planteles (Gobierno de la
Republica, 2013, pp. 67-68).

Hasta aqui valdria la pena interrogarnos qué se
entiende por educacién inclusiva. Hablar de educacién
inclusiva es sinonimo de identificar las barreras que im-
piden o frenan el aprendizaje de los alumnos en general
y sin etiquetas. Las diferencias solo se establecen en el cu-
rriculum y en la metodologia que se empleara para aten-
der la diversidad de los alumnos. Asimismo, es luchar
constantemente en contra de la segregacion, aun sabien-
do que no hay recompensa tangible, sino sélo el valor
ético de que se esta haciendo todo lo posible en contra
de la desigualdad (Lopez, 2011).

Se puede observar que, en efecto, la lucha que el
Gobierno Federal ha encabezado por alcanzar los estan-
dares internacionales de ofertar una educacion de calidad
e inclusiva, es ardua, pero hace falta mucho camino por
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recorrer, sobre todo hay que trabajar en desvanecer los
obstaculos que se van presentando y hacer modificacio-
nes que como en cualquier proyecto pueden ocurrir, no
siendo éste la excepcidn. Algunos de los obstaculos son
los siguientes: las barreras politicas con leyes y normas
en un curriculo contradictorio; como por ejemplo, el sis-
tema promueve la atencion a la diversidad y la inclusion,
siendo él mismo el que hace examenes de seleccidn inte-
grando solo en sus aulas a los alumnos que cuentan con
las caracteristicas preestablecida por las leyes educati-
vas, dejando al resto excluidos; también, asigna nombra-
mientos especiales de primeros lugares a los alumnos mas
destacados del grupo, esto coloca al resto en el lugar de
estudiantes con calidad regular, ademas, otorga espacios
de trabajo en pupitres individuales minimizando el tra-
bajo colaborativo (Pujolds, 2011).

Ahora, respecto a las instituciones educativas, se
han implementado programas que fomentan la cultura
de la diversidad, que permiten avanzar en la atencién de
la heterogeneidad de la poblacidn estudiantil, con el pro-
posito de generar una escuela mds equitativa que propi-
cia y favorece las aspiraciones que tienen sobre sus hijos
todas las familias y la comunidad (sEp, 2015). La realidad
es clara, la tendencia para aplicar la educacion inclusiva
estd en marcha, y los centros educativos aun estan en el
intento de reformarse con el fin de dar apoyo a un gran
numero de estudiantes que por sus diferencias no alcan-
zan a desarrollar sus cualidades (Fernandez, 2013).

Ademas de esto, las actitudes de algunos docentes
ante los eminentes cambios en su ejercicio pedagogico es
otro de los obstaculos a disipar. Aunque en su mayoria se
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expresan optimistas con las nuevas reformas, dentro del
aula son poco los cambios que se han podido observar,
pues es insuficiente lo que en verdad se ha modificado,
y pocos se han enfocado a realizar busquedas de nuevas
herramientas formativas. En algunas ocasiones usan es-
trategias que requieren el minimo esfuerzo para que las
realicen el mayor numero de estudiantes (Chiner, 2011).

En el mismo orden de ideas, Fernandez (2013) men-
ciona que el elemento mas dificil para el progreso de la
educacidn inclusiva es el personal docente, especialmen-
te en el nivel basico, pues atin son bastantes los que no
estan preparados adecuadamente para entrar de lleno a la
modificacidon que requiere el sistema educativo. Ademas
afirma que debe existir razonamiento de los componentes
que proveen la mejora del ejercicio educativo.

Como se puede percibir, el docente es una pieza
clave para lograr una verdadera inclusion, pues debe estar
dispuesto a asumir riesgos y a aplicar nuevas formas de
enseflanza; debe ser capaz de reflexionar sobre la practi-
ca que estd desarrollando para transformarla y valorar la
modernizacion profesional, ademas debe estar dispuesto
a hacer un trabajo colaborativo con sus pares, especialis-
tasy con el contexto familiar de los estudiantes. También
debe estar preparado para modificar su planeacidon cuan-
tas veces sea requerido y segun las necesidades de los
alumnos (Garnique, 2012).

Anteriormente se han descrito algunos aspectos
relacionados con los antecedentes, el curriculo, las ins-
tituciones educativas y el personal docente, elementos
que sin duda alguna son transcendentales para lograr
una educacion de calidad e inclusiva, pero aun hace falta
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saber qué papel juegan los padres de familia o tutores en
este proceso. Para responder este punto existen pocos
estudios al respecto, pero, sin duda alguna, los padres
son los principales responsables de buscar, salvaguar-
dar y demandar los derechos que tienen sus hijos a reci-
bir una educacion de calidad e integradora (Camara de
Diputados, 18 de junio, 2010). También es su responsa-
bilidad estar pendientes de las actividades que se realizan
tanto en la institucidon educativa a la que asisten sus hijos,
como apoyarlos en las tareas que son asignadas para ser
realizadas en casa. Esto los compromete, ademas de asis-
tir a la escuela por informacion, a involucrarse de forma
permanente con el equipo de profesionales y personal
docente que trabaja en favor una educacion inclusiva,
objetivo que no se puede alcanzar sin un verdadero tra-
bajo colaborativo.

Con todo lo mencionado anteriormente se responden
los cuestionamientos planteados al inicio de este ensayo,
pues si bien es cierto que se esta trabajando para que se
cumpla integramente el ya tan mencionado proyecto, aun
hace falta mucho trabajo por hacer, como fomentar un
mayor compromiso y establecer una buena comunicacion
entre todas las partes involucradas, asimismo hacer una
evaluacion de los pasos que ya se han dado, esto con el fin
de reorientar el proyecto y reafirmar los logros obtenidos.

Las reflexiones antes presentadas nos permiten
hacer las siguientes conclusiones en torno a este tema.

a) En lo general no hay una definicion clara de lo que
es la inclusion educativa y existen escasos reportes
de literatura de lo que es este proceso o como va
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evolucionado. Es imperativo ahondar en la investi-
gacion sobre el tema y profundizar en los referentes
tedricos que pueden dar forma a este concepto.
Quedo demostrado que las problematicas que mas
impiden el avance de la inclusion, sin duda alguna,
son propiciadas en mayor o menor grado por todos
los actores involucrados, pues desde el mismo siste-
ma que propone leyes (por cierto muy buenas), pero
que se contradicen a la vez, o como es el caso de algu-
nas instituciones que si estan trabajando en favor de
la inclusién, pero todavia no logran la cobertura es-
tablecida, hasta una buena parte del personal docente
que se resiste al cambio y por otro lado, los padres de
familia que por diferentes razones no reclaman ni se
involucran en la educacion que se imparte a sus hijos,
son los obstaculos que impiden que este proceso fluya
como es deseable.

Una posible solucion para que la inclusion educativa
prospere con mayor eficacia, seria que existiera mas
comunicacion y disposicion entre todas las partes in-
volucradas y que se consideraran las prioridades de
cada una de las instituciones, pues no hay escuelas
iguales aunque éstas pertenezcan a la misma zona.
Esta medida debe involucrar desde el sistema educa-
tivo que es el primer y mayor responsable de impartir
la educacién en nuestro pais, hasta la sociedad en si,
la que también tiene una enorme responsabilidad de
educar, solicitar y cuestionar el tipo de educacion que
se imparte a las nuevas generaciones, ya que sin esto
no se puede avanzar para lograr el objetivo de una
educacion inclusiva de calidad.
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d) Por ultimo, es recomendable que el sistema educati-
vo nacional dedique esfuerzos y recursos en evaluar
adecuadamente la implementacién de las politicas y
programas que intentan favorecer la inclusion educa-
tiva, para saber qué estrategias si estan funcionando
y cudles se deben modificar, solamente asi se coadyu-
vara a que la inclusion educativa sea una realidad en
Méexico.
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Introduccion

En la actualidad las estadisticas en torno al trastorno del
espectro autista (TEA) son preocupantes y crecen dia con
dia alrededor del mundo. De acuerdo con la Organiza-
cion Mundial de la Salud (oms, 8 de abril, 2013) se estima
que a nivel mundial hay una prevalencia de uno de cada
160 nifios que padece un trastorno del espectro autista
y la discapacidad consiguiente. La primera mencién del
autismo como término médico para designar ciertas con-
ductas fue realizada por Bleuler (1993, citado en Ramos,
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2010), quién lo entendié como una forma de esquizo-
frenia. A partir de ese momento el concepto de autismo
no ha dejado de modificarse y estudiarse, pasando por
su distincion como:

una entidad clinica independiente realizada por Kanner
(1943), los estudios neuroldgicos y neurobiologi-
cos (Rutter y Bartak, 1971), las terapias conductuales
(Lovaas, 1987), la teoria cognitiva (Baron-Cohen et al.,
1985), el retorno a teorias socio-afectivas (Hobson, 1984)
y los estudios genéticos (Dougherty, 2000), hasta las re-
cientes formulaciones ligadas a los tratamientos biomé-
dicos (Ramos, 201, p.75).

El autismo es un trastorno que no hace distincion de
raza ni nacionalidad, sin embargo, estas estadisticas ain
son desconocidas por la mayor parte de la sociedad asi
como su sintomatologia. En la década de 1970, Michael
Rutter discrep6 con lo planteado por Kanner (1993, 1943)
en lo referente al contacto afectivo como rasgo primario
y las alteraciones lingiiisticas como sintoma secundario,
afirmando la incapacidad de la alteracién emocional para
explicar por si sola el autismo (Rutter, 1978).

Para los padres de familia de nifios con este diagnds-
tico, suele ser abrumador por la poca concientizacion que
se maneja en los medios de comunicacion, area médica,
escuela y sociedad respecto a los signos de alarma iniciales.
En otro ambito, especificamente en el escolar, la preocupa-
cion existe tanto en el padre de familia como en el docente
debido al desconocimiento general del tema. Realizar una
deteccion temprana o en su caso una intervencion acorde
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a las necesidades del nifio, también suele ser inquietante y
frustrante para el docente tanto del aula regular, como del
aula de educacion especial.

El indice de alumnos con autismo que se integran a
la educacién regular va en aumento, por lo que es nece-
sario que los docentes cuenten con informacion y estén
preparados para ofrecer una educacion de calidad basada
en las necesidades del alumno, pero esto no se puede
lograr si no se conocen las caracteristicas y necesidades
de este trastorno.

Si el docente desconoce la tematica y no es empa-
tico respecto a lo que es este trastorno, los déficits que
presenta y las estrategias basicas en su intervencidn, el
alumno no recibira una educacidén inclusiva. Recalcando
que para que se dé la misma, se requiere de la participa-
cién de todos los actores (padres de familia, hermanos,
docentes, escuela, alumnos, psicélogos, etcétera). La ac-
titud y la preparacion adecuada de los profesionales de
la educacidn también es uno de los factores claves para
propiciar el cambio hacia las escuelas inclusivas.

Se eligié desarrollar este tema debido a lo preocu-
pante de las estadisticas actuales respecto a la prevalencia
del trastorno del espectro autista y a la poca informaciéon
o capacitaciéon que reciben los docentes para permitir que
los nifios con este trastorno tengan una oportuna canali-
zacion a especialistas, una intervencion y un seguimiento
con el fin de que accedan a una educacion inclusiva evi-
tando con ello la segregacién. Debido a lo anterior, este
ensayo tiene el objetivo de abordar las diferentes vertien-
tes en torno al problema del trastorno del espectro autis-
ta, asi como proporcionar a los docentes informacion de
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apoyo para la inclusion educativa de alumnos con estas
caracteristicas. A continuacion se abordaran brevemen-
te las tres principales teorias que reportan los estudios
consultados que intentan explicar el origen de los tras-
tornos del espectro autista: de la mente, de las funciones
ejecutivas y del debilitamiento de la coherencia central.

La teoria de la mente ha sido uno de los principales
temas de estudio en el autismo, definida originalmente
por Premack y Woodruff (1978, citado en Gédmez, 2010),
esta teoria se centra en “la habilidad para asignar, atri-
buir estados mentales (como desear, pretender, creer) a
otros y a uno mismo” (p. 114); un ejemplo claro de estas
caracteristicas es que para las personas con TEA es di-
ficil empatizar (ponerse en el lugar del otro), dicho en
otras palabras, es la incapacidad para predecir y expli-
car la conducta de otros seres humanos en términos de
su estado mental (para ponerse en lugar de lo que otro
piensa o la habilidad para fingir).

Por su parte, Russel (2000) y Ozonoff (2000) pos-
tulan otra teoria que focaliza su interés en las funciones
ejecutivas del cerebro, la llamada teoria de las funciones
ejecutivas. Los autores plantean como causas primarias
del autismo un déficit en la funcidn ejecutiva respon-
sable del control y la inhibicién del pensamiento y la
accion. Como apuntan estos autores, las funciones eje-
cutivas estan involucradas en multiples procesos com-
plejos, “basicamente en inferencia social, motivacidn,
ejecucion de la accidn, e incluso lenguaje” (Gomez,
2010, p. 120).

Por otro lado, la teoria del debilitamiento de la co-
herencia central focaliza su atencion en el cerebro, las
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habilidades y conexiones. Planteada por Fritz (2003),
postul6 que en el autismo:

Hay una incapacidad para conectar informacion diversa
para construir un significado de mas alto nivel dentro
de un contexto, comparaciones, juicios e inferencias
conceptuales. Esto justifica la capacidad superior en la
memorizacion de palabras sueltas frente a la memoriza-
cion de frases completas con un sentido global (Gomez,
2010, p. 119).

Cabe mencionar que estas teorias planteadas siguen
siendo vigentes respecto a dicha temdtica. Sin embargo,
hasta la fecha no existe una certeza sobre cudl es el origen
del trastorno del espectro autista. Ante esto, Marinez y
Cuesta (citados en Sampedro et al., 2013), comenta:

La evidencia sugiere que en el autismo falla el desarrollo
de las redes neuronales, dando lugar a una pobre conec-
tividad, que afecta particularmente las regiones cerebra-
les distantes; esto dificulta que el nifio realice conductas
complejas que requieren la coordinacion entre diferentes
partes del cerebro. Los sintomas caracteristicos a los que
dan lugar estas diferencias en el funcionamiento cogni-
tivo de las personas con TEA, se refieren a tres aspectos
fundamentales, relaciones sociales, comunicacion, ca-
racteristicas repetitivas e inflexibilidad de la mente (p.
457).

Como se aprecia, estas teorias ubican el origen del au-
tismo con relacién al funcionamiento neuroldgico (meta-
cognitivo). El andlisis anterior nos permite ver las distintas
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perspectivas, proporcionando una explicacidn integral de
los déficits presentes en el aprendizaje, comunicacién y so-
cializaciéon. Una vez abordadas brevemente las principales
teorias, procederemos a describir los principales sintomas
que presentan las personas con este trastorno.

Sintomatologia y diagndstico

Con relacién a la sintomatologia existen varios indicios
del problema, por ejemplo Kanner (citado en Garrabé,
2012) menciona algunos sintomas tales como: la existen-
cia de una pobre interaccion social y retraso o ausencia en
la comunicacidn. Con referencia a la deteccién temprana,
Sampedro (2012) refiere un estudio realizado por Leo
Kanner (1943) en 11 nifios con este padecimiento, en
quienes detectd los siguientes sintomas: dificultades para
establecer contacto afectivo, para comunicarse de manera
efectiva y para entretenerse de manera funcional. Arti-
culos como éste, sumados a la informacién que general-
mente suministran los medios de comunicacién, pueden
dar lugar a una falsa idea de homogeneidad entre todos
los casos de TEA, pero lo cierto es que algunas personas
con este diagnostico, refiere Sampedro, “hablan con cla-
ridad, mientras que otros no lo hacen; algunos se alejan
de las personas, mientras que otros intentan relacionarse;
ademas, pueden ser mas o menos inteligentes y presentar
o no comorbilidad con otros trastornos organicos o del
desarrollo” (p. 113), lo que nos confirma la importancia
de atender las necesidades individuales y proporcionar
estrategias especifica.

Por otro lado, segun Martos (2005, citado en Sanchez
etal, 2015), hay 12 sintomas frecuentes que una persona
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con TEA manifiesta en su desarrollo, siendo éstos: “las
destrezas de relacion, accion y atencién conjunta, teoria
de la mente, comunicacion, lenguaje expresivo y recep-
tivo, anticipacion, flexibilidad, asignacidn de sentido a
la accidén, imaginacion, imitaciéon y suspension” (p. 60).

De acuerdo a nuestra experiencia profesional como
docentes y psicélogas, podemos indicar que principal-
mente los nifios con TEA presentan poca interaccidén
social; prefieren estar solos, pobre contacto ocular, evitan
mirar a los ojos o miran con el rabillo del ojo, no res-
ponden a indicaciones verbales, ni responden cuando
se les llama (en ocasiones actian como sordos), déficit
del lenguaje y cuando lo hay, pueden presentar ecolalia
temprana o tardia, se resisten a los cambios en la rutina,
presentan risa inapropiada o sin sentido, tienen proble-
mas con las habilidades motoras, parecen no medir el
peligro, pueden presentar hipo e hipersensibilidad senso-
rial; aparente insensibilidad al dolor, no muestran juego
simbdlico, el uso de los objetos generalmente es diferente
a sus funciones, por ejemplo apilando objeto la mayoria
de los casos presenta manierismos o movimientos repe-
titivos como caminar en puntas, aleteo de manos, mecer-
se, entre otros. Cabe aclarar que estos sintomas pueden
variar la intensidad en cada persona, por lo que de acuer-
do a esta variabilidad requieren una intervencion perso-
nalizada. A este respecto, es importante mencionar que el
Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales
de la Asociacién Americana de Psiquiatria (American
Psychiatric Association), actualmente pDsM-5, es sin duda
una de las principales herramientas para el diagndstico
de los trastornos del espectro autista.
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A continuacion se presenta un recorrido historico
en relacion a la clasificacion de los TEA realizado por Pié
etal. (2014), se inicia con las primeras versiones y al res-
pecto se cita:

En el DsM-1y en el bsMm-11 (1952 y 1968) el autismo era
considerado un sintoma de esquizofrenia. En el bsm-111
(1980) se empez6 a hablar de autismo infantil. El psm-
111-R (1987) incluy6 el concepto de trastorno autista. En
el DsM-1v-TR (2000) se definen cinco categorias diagnds-
ticas, dentro de los trastornos generalizados del desarro-
llo (TGD): trastorno autista, trastorno de Rett, trastorno
desintegrativo infantil, trastorno de Asperger y trastorno
generalizado del desarrollo no especifico. Finalmente, en
el psm-5 (2013) se plantea una tnica categoria, el tras-
torno del espectro autista (TEA) (p. 82).

Cabe sefialar que en las versiones previas al psm-s5,
el autismo se encontraba dentro de los trastornos gene-
ralizados del desarrollo. Actualmente se clasifica dentro
de los trastornos del neurodesarrollo y aparece como una
Unica categoria y a partir de esta version el diagnostico se
modifica a “Trastorno del Espectro Autista”

Con relacidn a la clasificacion anterior y la impor-
tancia de un diagnostico temprano, Sampedro (2013)
hace referencia a la deteccidn de algunos sintomas
atipicos desde el primer afio de edad, lo que favore-
ce una atencion temprana y un mejor pronodstico. Al
tener un diagnostico temprano se pueden aumentar las
habilidades funcionales, de comunicacién e intelectua-
les, esto “es posible, siempre y cuando los programas
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sean sistematicos, estén cuidadosamente planificados,
incluyan objetivos individualizados y se lleven a cabo
de forma intensiva durante los cinco primeros afos de
vida” (p. 457).

Diversos autores enfatizan la importancia de una
deteccién temprana, sin embargo, con base a nuestra ex-
periencia, ésta se ve afectada por la escasa informacion
sobre los sintomas, lo que dificulta que los padres tengan
una orientacién adecuada con respecto a qué especialis-
ta acudir. Como ejemplo de esto, podemos mencionar
un caso cercano en nuestra comunidad, Ensenada, Baja
California. Una de las grandes desventajas en este mu-
nicipio es que el sector salud de atencién publica, espe-
cificamente en el Instituto Mexicano del Seguro Social
(1mss), carece de neurdlogo pediatra, lo que obliga a los
padres a llevar un procedimiento burocratico para que
el menor sea canalizado al municipio de Tijuana, a fin de
que sea valorado o en su caso se le practiquen los estudios
pertinentes, como puede ser un electroencefalograma,
pues es importante mencionar que las personas con este
diagndstico tienen mayor prevalencia a sufrir de epilepsia
en la adolescencia.

Finalmente, consideramos importante resaltar una
constante en las historias clinicas aplicadas a padres de
ninos/adolescentes con TEA: la falta de una intervencion
pediatrica oportuna con relacion a la detecciéon de los
sintomas. En muy pocos casos los padres refieren esta
deteccion por parte los pediatras de sus hijos, lo que nos
hace suponer la falta de actualizacién respecto a la te-
matica aun cuando las estadisticas de prevalencia son
importantes (uno de cada 160 nacimientos).
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A continuacion se abordaran algunos aspectos
sobre los principales tratamientos que refiere la literatu-
ra especializada.

Tratamiento

Es relevante indicar que cuando se informa a los padres
sobre el diagnéstico de TEA, generalmente buscan orien-
tacion sobre terapias que puedan ayudar a sus hijos a
alcanzar la “normalidad” o disminuir los sintomas pre-
sentes. Hasta el momento se desconoce una cura para el
TEA, y los tratamientos, en la mayoria de las ocasiones,
son para disminuir los sintomas conductuales que se pre-
sentan y los déficits que el propio trastorno trae consigo.

Es importante resaltar que el tratamiento que reciba
el nifo con TEA debe ser individualizado, basado en las
fortalezas y debilidades con las que cuenta y disefiado
por un especialista. La familia es pieza clave en la par-
ticipacion de estrategias que permiten desarrollar habi-
lidades en el menor, por lo que se les debe considerar
al momento del disefio del tratamiento y su aplicacion,
de acuerdo a Ministerio de Salud y Proteccién Social de
Bogota, Colombia (Minsalud, 2015):

La terapia para las personas con diagnostico de TEA debe
estar orientada a la identificacion e intervencion de la
conducta, la comunicacién y la convivencia, a través de
intervenciones comportamentales, intervenciones edu-
cativas e intervenciones psicosociales. Siempre sera ne-
cesario realizar educacidn sobre los TEA y consejeria des-
pués del diagndstico, dado que puede ayudar a mejorar la

interaccién posterior con la persona y su entorno (p. 36).
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A continuacion se presentan las terapias mas utiliza-
das para atencidon del TEA. La primera de ellas es el analisis
conductual aplicado (ABA, por sus siglas en inglés), que
se basa en las teorias conductistas de Skinner, que busca
una modificacion en la conducta; eliminar aquellos com-
portamientos que no sean funcionales o adecuados, y por
otra parte aumentar o mantener aquellas habilidades que
le permitiran adquirir nuevas destrezas. Por otro lado, y
en una opcion menos mecanizada como puede ser el ABA,
Pié et al. (2014) mencionan el método TEACCH (Treatment
and Education of Autistic and related Communication
Handicapped Children), el cual se centra en "la reeduca-
cion’, y continda:

pretende activar al nifio con autismo para la implanta-
cion de unos habitos, ademads de incidir en el desarrollo
de habilidades, sobre todo de tipo cognitivo y motriz.
Parte de la premisa, coincidente con el modelo médico,
de que el nifio tiene una enfermedad crénica, por lo cual
hay que centrar la intervencién en la mejora de sus habi-
lidades, adaptando su ambiente para optimizar su fun-
cionamiento (Pié et al., 2014, p. 93).

El TEACCH enfatiza la necesidad de que existan am-
bientes organizados de tal manera que el nifio con TEA
incremente su independencia. Sin importar el tipo de tra-
tamiento que reciba el nifio, se debe considerar su edad,
su coeficiente intelectual, las expectativas de los padres,
los diferentes contextos en los que el nifio con TEA se
desenvuelve y principalmente la familia deberd aprender
y aplicar las diferentes estrategias de intervencion para
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que éstas se puedan replicar en cualquier contexto y que
el nifio logre una generalizacion de lo adquirido, es decir,
que sea capaz de utilizar esas habilidades en cualquier
contexto que se le demande.

Cabe mencionar que en Ensenada existen diver-
sas instituciones que pueden apoyar terapéuticamente a
ninos/adolescentes con TEA. Una de ellas es el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral para la Familia (D1F),
que cuenta actualmente con el programa de “maestra
sombra’, el cual capacita a docentes, psicologos y es-
tudiantes afines al darea de psicologia y educacidn para
proporcionar dicho apoyo a alumnos con TEA o con
necesidades educativas especiales (NEE), que acuden a
escuelas de educacidn regular. También existen asocia-
ciones civiles que ofrecen intervenciones personalizadas
hacia el menor y la familia, como el Centro de Atencidon
Especializada para Autistas (CAEPA) y el Centro de Apoyo
a la Familia (CAF), entre otros, quienes ademas ofrecen
apoyo para la inclusion en escuelas de educacion regular.

Una vez descritos los origenes, sintomas, diagnos-
tico y algunos tratamientos para los niflos con TEAa, es
pertinente abordar el papel de las instituciones edu-
cativas y los mecanismos para favorecer la inclusion
educativa en nifios con TEA.

La diversidad de problematicas educativas que
han surgido, demandan desde hace tiempo que el go-
bierno a través la Secretaria de Educacion Publica (SEp)
dé respuesta a estas necesidades mediante la inclusion
de alumnos con NEE, incluyendo en estos a los alum-
nos que presentan TEA. Un alumno con NEE es aquel que
presenta dificultades en el proceso de aprendizaje de los
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contenidos curriculares y es necesario incorporar estra-
tegias que le permitan llegar a los objetivos establecidos
adquiriendo el aprendizaje.

Desde 1989 ha habido acuerdos y se han hecho
declaraciones por parte de organismos internaciona-
les como la Convencién de las Naciones Unidas de los
Derechos de los Nifios (UNCRC, por sus siglas en inglés)
y la UNEsco estableciendo y reafirmando el derecho que
tiene cada uno de los nifios y nifias que presentan alguna
NEE, para ser educado en una escuela tradicional, rea-
firmando asi que la educacidén inclusiva contribuye de
manera positiva y permanente en el desarrollo y mejora
la calidad de vida de los seres humanos (Mdjica, 2012).
México ha dado los primeros pasos para lograr la in-
clusiéon educativa de niflos con TEA, sin embargo, a este
respecto, se observa lo siguiente:

En 1994, México, como muchos paises de Latino
América, firmaron la Declaracion de Salamanca y otras
convenciones internacionales. Como resultado, muchos
nifos con TEA que estaban asistiendo a escuelas espe-
ciales, fueron integrados en las escuelas regulares. Sin
embargo, no esta claro si esos nifilos mexicanos han sido
completamente incluidos o si siguen en el proceso de

integracion (Mojica, 2012, p. 51).

En este sentido, constitucionalmente todos los nifios
tienen derecho a recibir educacion, sin embargo, cuando
existe un niflo con diagnodstico de TEA, el panorama no
es tan sencillo para el menor, para sus padres, ni para el
maestro que estara frente al grupo. La escuela misma se

43



Autismo: Una guia para el docente

enfrenta a diversos desafios que no siempre es capaz de
superar.

A partir de 1992, y de distintos acuerdos que mo-
dernizan la educacion y reforman el articulo 3° de la
Constitucion, la sep (2010) ha impulsado la integracidon
de alumnos con discapacidad a escuelas regulares, imple-
mentando distintas estrategias con ayuda de los progra-
mas de desarrollo educativo estatal y federal.

Sin embargo, como ya se menciond, en México no
siempre es posible para todos los nifios con TEA el acceso
a la inclusion, ya sea porque muchas escuelas no estan
preparadas para incluirlos o como Blanco (2006) sugirid,
los nifios con TEA enfrentan las siguientes barreras que
pueden afectar su acceso, permanencia y participacion: la
carencia de recursos, la carencia de diferenciacion de es-
tilos de ensefianza, el curriculo bésico es muy rigido y no
es flexible a cualquier adaptacion, los maestros no estan
suficientemente entrenados y calificados para apoyar a
los niflos con TEA, la carencia de trabajo en equipo, las ac-
titudes discriminatorias hacia los nifios con TEA y ademas
las barreras fisicas.

Para disminuir las carencias mencionadas en el parrafo
anterior, en México se cuenta con servicios que se encargan
de apoyar la inclusién de alumnos con TEA, como lo son:

a) Centro de Atencion Psicopedagogica de Educacion
Preescolar (capep). Encargado de ofrecer apoyo a los
alumnos de preescolar que por distintas situaciones pre-
sentan alguna dificultad para realizar actividades plan-
teadas por la educadora.

b) Unidad de Servicio de Apoyo a la Educacién
Regular (USAER). Se encarga de promover el cambio en las
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practicas educativas de la escuela y en el salén de clases
para incluir a los alumnos con NEE.

Sin embargo, estos servicios no son suficientes para
cubrir con las necesidades de cada escuela, ya que so6lo
algunas cuentan con ellos, limitando asi la atencién que
por derecho se debe brindar a todos los alumnos que pre-
sentan TEA. Como parte del contexto educativo, los maes-
tros tienen un rol fundamental en la inclusidn educativa,
pues las percepciones, las experiencias y las actitudes de
los maestros hacia los nifios con NEE pueden ser factores
decisivos en la inclusidn (Ainscow et al., 2009; Davis y
Hopwood, 2002). Por su parte, Sharma et al. (2008, citado
en Mojica, 2012, p. 64) nos menciona que las actitudes
positivas de los maestros pueden influenciar la manera
en que los compaieros de clases incluyen a los nifios con
NEE en el saldn.

Es innegable que, si bien se han proporcionado
apoyos en las escuelas de educacion regular basica, éstos
no son suficientes. El alumno y profesor enfrentan retos
que son dificiles de superar por si solos. El docente debe
implementar estrategias basadas en las necesidades del
alumno con TEA, pero en muchas ocasiones carece de ca-
pacitacion sobre esto, lo que provoca que busque cursos,
diplomados y maestrias especializadas en esta area. Sobre
la inclusion educativa, Lopez (2011) nos menciona que:

Quizas, la mente autista contintia siendo uno de los gran-
des enigmas para la psicologia en el momento presente.
Sin embargo, el interesante y necesario proposito de poner
en practica proyectos educativos inclusivos e integrado-

res nos impone el reto de encontrar, con cierta celeridad,
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los recursos metodologicos mas apropiados para las ca-
racteristicas idiosincrasicas de este colectivo. En nuestra
busqueda, empero, debemos tener muy presente que los
hallazgos experimentales obtenidos en investigaciones di-
versas pueden ser interpretables en distintas direcciones y

en funcion de diferentes marcos tedricos (p. 289).

Concordamos con esta aseveracion. Se deben poner
en practica proyectos de inclusion realmente viables.
Otro factor importante para favorecer la inclusion edu-
cativa, es el rol que juegan los padres de familia. Si el nifio
con TEA tiene las habilidades necesarias para integrarse
en una escuela de educacion regular, muy probablemente
los padres inicien el proceso para que asi sea. Como lo
haria cualquier padre, éste buscara las mejores oportu-
nidades para su hijo, sin embargo, encontrar una escuela
que ofrezca apoyos para un alumno con TEA es una tarea
mas que dificil y larga, pero no imposible.

Una vez realizado el analisis anterior, podemos
llegar a las siguientes conclusiones:

a) El tema del autismo es amplio y apasionante, cada
parte involucrada con una persona con el Trastorno
del Espectro Autista (TEA) tiene una perspectiva y
necesidad diferente. Desde nuestra postura buscamos
relacionarlo a la inclusion educativa. Es innegable el
reto que significa para padres, docentes y el alumno,
lograr una verdadera inclusion.

b) Proporcionar al docente estrategias de intervencion
para el alumno con el TEA favorecera su desempefio
y la del alumno. Es primordial capacitar a todos los
maestros frente a grupo y no sélo a los que trabajan
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en la USAER 0 en el CAPEP, a través de entrenamiento
especial para enfrentar el trabajo en el aula y el tra-
bajo con los padres de familia

Para tener acceso a una verdadera inclusion, el do-
cente debe contar con iniciativa, disponibilidad y
capacidad para capacitarse y adecuarse a las NEE de
su alumno, sin embargo muchas veces, la falta de re-
cursos financieros impiden que estas capacitaciones
se lleven a cabo, limitando el avance de la inclusion
educativa cuando se ofertan cursos, talleres, diploma-
dos, maestrias y demas cursos de especializacién que
no son proporcionados por su institucion de trabajo.
Abordar el diagnéstico oportuno fue y sera una ex-
pectativa, porque desafortunadamente la misma sin-
tomatologia y su severidad hacen dificil a los profe-
sionales en el campo llevarlo a cabo, por lo complejo
de este trastorno y por las implicaciones organicas a
descartar, por ejemplo: un problema sensorial como
sordera, un problema visual, etcétera. Creemos que
las modificaciones realizadas en el psM-5, minimiza-
rd el margen de error en el diagndstico.

Respecto a la familia, es importante que los padres
de un hijo con diagnéstico de TEA sean canalizados
atencion psicoterapéutica y a un grupo de padres de
familia donde pueda sentirse identificado y apoyado
y, de esta manera, sobrellevar las implicaciones del
trastorno de su hijo.

Sobre los tratamientos aplicados en personas con TEA,
pudimos concluir que son muy viables acorde a los
déficits presentes en este trastorno. El ABA se apoya en
el aumento de conductas deseadas/apropiadas y en el
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decremento de conductas problematicas, esto puede
ser aplicable en el aula regular y puede ser funcional
para otros casos con discapacidad o NEE. Por otro
lado, el método TEACCH ya aplicado en la Republica
Mexicana, pudiera ser viable, sin embargo, también
nos queda claro que requiere una infraestructura en
particular como lo son mobiliario especifico o divi-
sion del aula, lo cual pudiera no ser muy accesible
para llevarse a la practica en escuelas regulares.
Adicionalmente, es necesario que existan talleres de
sensibilizacion y concientizacién en las escuelas de
educacion especial, asi como en las escuelas de educa-
cion regular, para el personal docente, administrativo
y alumnado.

Finalmente, proponemos al Sistema Educativo
Mexicano proporcionar mas plazas de trabajo diri-
gidas al contrato de personal de la USAER, con el ob-
jetivo de que los alumnos con trastorno del espectro
autista o NEE tengan una intervencion acorde a sus
necesidades, pues es sabido que por saturacion de
trabajo, que incluye visitas a diversas escuelas y aten-
cién a mayor numero de alumnos, es casi imposible
un seguimiento continuo.
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EL PAPEL DEL DOCENTE EN LA INCLUSION
DE UN ALUMNO CON DEFICIT DE ATENCION

Ameérica Abigail Arce Manriquez
Yadira Manriquez Bello

Introduccion

El presente ensayo gira en torno al papel del docente
en la inclusidon de nifios con trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad (Tpan). Para entender el
concepto, se abordan dos de las definiciones que han
aportado los estudios. El primere refiere que es “un
trastorno que se inicia en la infancia y se caracteriza
por dificultades para mantener la atencidn, hiperacti-
vidad o exceso de movimiento e impulsividad o difi-
cultades en el control de los impulsos” (Lopez, 2010,
p. 147). Otra definicidn que podemos citar indica que
es: “un sindrome neurocomportamental frecuente,
caracterizado por hiperactividad, impulsividad e in-
atencion, los cuales afectan el desarrollo integral del
nifo o nifa” (Leavy, 2013, p. 678).

51



El papel del docente en la inclusion de un alumno con TDAH

De acuerdo a la problematica educativa referida
a este trastorno, hemos observado que en las escuelas
publicas el docente no cuenta con las herramientas ne-
cesarias para detectar o inclusive seguir el tratamiento
de un alumno con diagndstico con TDAH, y tampoco
implementa estrategias académicas para lograr el apren-
dizaje significativo del alumno afectado. Tal como lo
dice Del Rio: “Es importante que el profesor comprenda
y conozca lo que es el TDAH para que pueda realizar los
ajustes necesarios y poder adaptarse a las dificultades
individuales de cada nifio” (2014, p. 128). Por lo an-
terior, es que consideramos prestar atencion especial
al ambito escolar del nifio ya que, después del drea fa-
miliar, la escuela le permite desarrollar habilidades y
aptitudes utiles para lograr adaptarse al medio social.
Sin embargo, esto dependerd en gran medida de la capa-
cidad que tenga el docente para manejar el entorno es-
colar.Actualmente el maestro cuenta con herramientas
tanto electronicas como impresas, para hacer cambios
a su planeacion que incluya alumnos con TDAH; si esto
sucede, se crea un ambiente de confianza y aprendizaje.
Creemos entonces en que el docente capacitado sabe en-
frentarse adecuadamente a los retos que el TpAH implica
dentro del aula, evidenciando que valora su profesiéon
y toma en cuenta la vocacion para poder ayudar a sus
alumnos a lograr los aprendizajes propuestos al inicio
del ciclo escolar.

Ademas del docente, otro de los agentes implicados
en esta situacion es la familia del nifio afectado, por lo
que recalcamos la importancia de la familia en todo el
proceso asi como lo menciona Bedoya:

52



A. Arce/ Y. Manriquez

Las familias y especialmente los padres, deben afrontar
situaciones dificiles para tratar de armonizar las nece-
sidades del nifio con la vida en el hogar, a su vez deben
también afrontar las situaciones escolares que surgen en
torno al aprendizaje y la relaciéon con sus docentes y pares
(2013, p. 240).

Es decir, el padre de familia, ademads de lograr una
estabilidad en el hogar, debe estar presente en la vida esco-
lar de su hijo y apoyar al docente para también lograr una
estabilidad en el aula, que le permita al nifio lograr convivir
con sus compaferos y en un futuro con sus colegas.

Al redactar el presente texto, tenemos como obje-
tivo principal sensibilizar y responsabilizar al docente
sobre su labor frente a los alumnos con TDAH, asi como
que conozca las caracteristicas de éstos, sea consciente
a lo que enfrenta ¢l como docente y el alumno ante un
nuevo ambiente, y para que en consecuencia, implemente
diferentes estrategias de trabajo y facilite el aprendizaje
del alumnado con TpAH. Una vez asentado lo anterior,
procederemos abordar un comentario general, propuesto
por Del Rio (2014):

El trastorno por déficit de atencion e hiperactividad
(TDAH) es un importante problema de salud publica por
varias razones: su alta prevalencia, su cronicidad (per-
siste en el tiempo con diferentes manifestaciones), su
repercusion a diversos niveles (familiar, laboral, social),
su frecuente comorbilidad con otras patologias y sus re-
percusiones sobre gasto (econémico, recursos humanos)

entre otras (p. 118).
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Es claro que este trastorno tiene implicaciones
graves que deben ser atendidas, para lo cual es impres-
cindible realizar un adecuado diagndstico.

Diagnostico y sintomatologia

El TDAH es un padecimiento que ha trascendido a través
de los afios y ha afectado a miles de nifios en su vida
personal, familiar, social y escolar. Debido a sus caracte-
risticas, este trastorno esta ligado a dificultades sociales,
psicoldgicas y de aprendizaje, por tanto influye en todas
las etapas del desarrollo de la persona.

De acuerdo ala Asociacion de Psicologia Americana
(APA), en el manual psm-5 (2013) los criterios que se de-
terminan para diagnosticar este padecimiento son: falta
de atencidn, hiperactividad e impulsividad. Por tanto
cabe destacar, como lo indican Holbrook et al. (2014),
algunos de los sintomas presentes en los niflos con TDAH:

sofar despierto muy a menudo, olvidarse o perder cosas
con mucha frecuencia, estar moviéndose todo el tiempo,
no estar quieto, hablar demasiado, hacer errores por des-
cuido o tomar riesgos innecesarios, tener dificultades para
resistir tentaciones, tener problemas para esperar su turno

y tener dificultades de llevarse bien con otros (p. 5).

Determinar el diagnostico de TbAH en un nifio im-
plica un proceso y un seguimiento de intervencién que
los especialistas en salud mental deben de abordar de
una manera responsable y segura. Lo anterior nos lleva a
pensar que el tutor del aula debe ser un gran apoyo para el
diagndstico del trastorno, ya que al convivir diariamente
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con ninos de edad similar en un ambiente estructurado,
se pueden observar caracteristicas que cumplen con los
criterios establecidos para realizar dicho diagnostico y su
opinion es fundamental para el desarrollo de las inter-
venciones pedagdgicas.

Una de las areas de desarrollo del nifio en la que
impacta el TDAH es el entorno académico, especialmen-
te en la etapa de primaria, ya que los nifios y nifias pasan
la mitad de su jornada en un centro escolar donde deben
exponerse a multiples retos socioemocionales, perso-
nales, fisicos y académicos. Como se puede inferir, este
trastorno afecta las actividades escolares de quienes lo
padecen, pues actualmente los alumnos diagnosticados
con TDAH, se enfrentan a circunstancias no favorables
en el aula regular que por consecuencia repercuten en
su desempeno escolar. Refiere Bedoya (2013):

El consenso internacional sobre el TDAH en 2002, coor-
dinado por el Dr. Russell A. Barkley, indicé que este
trastorno en los nifios conduce a debilitar actividades
vitales importantes, incluyendo las relaciones sociales,
la educacidn, el funcionamiento familiar y ocupacional,
la autosuficiencia y la adherencia a las reglas, normas y

leyes sociales (p. 240).

En nuestro pais, actualmente la Secretaria de
Educacién Publica se ha pronunciado a favor de la in-
clusion de alumnos con necesidades educativas en aulas
regulares, por lo cual se busca adaptar al nifio a un am-
biente escolar ya establecido. Pero éste también puede
modificarse para que resulte 6ptimo para las diversas
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caracteristicas de cada nifio y pueda facilitarse asi su des-
empeno escolar. Estas modificaciones dentro del salon
deberian ir encaminadas a lograr captar la atencion del
alumno; sin embargo, también debe tomar en cuenta
las necesidades de los demas alumnos. Comtinmente
nos hemos dado cuenta de que no todos los alumnos
diagnosticados con TDAH requieren de un tratamiento
médico, sino que hay alumnos que mejoran su rendi-
miento escolar con terapias conductuales y tareas esco-
lares adaptadas a su desempenio.

Dado que el grado de afectacion de los alumnos con
TDAH, impacta su vida social y escolar, todo docente ne-
cesita estar preparado ante cualquier situacion presente
en el aula, asi como conocer lo indispensable del trata-
miento para el TDAH. Este debe ser integral, personaliza-
do y multidisciplinario, es decir, deben estar involucradas
todas las personas unidas al niflo (miembros de familia,
terapeuta, profesores, directores, etcétera). Tal como lo
menciona Leavy: “La escuela y la familia seran las prin-
cipales instituciones ligadas al cuidado y la educacién de
los nifios y nifias” (2013, p. 667).

Al inicio de este ensayo, se comentaba que el TDAH
se caracteriza por la falta de atencion del alumnado y
sus movimientos excesivos. Este comportamiento puede
generar molestia en el maestro porque el alumno inte-
rrumpe su clase, no se esmera como sus companeros o
no entrega las tareas como él las solicita, lo que origina
que haya un desorden en el aula. En estos casos el docen-
te prefiere canalizar al alumno, sin embargo no se logra
la inclusion educativa. Por lo cual, es muy importante
que los docentes estén conscientes de las adecuaciones
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curriculares necesarias para estos alumnos, y que hagan
una reflexion para obtener las respuestas a las siguientes
interrogantes: ;Con qué habilidades cuento para traba-
jar con estos nifos? y ;qué destrezas necesito emprender
como docente para facilitar el contexto escolar de este
alumno?

Por ello a lo largo de este escrito, se enfatiza en la im-
portancia de la labor docente ante alumnos con TDAH, ya
que se observa que los maestros muestran poco interés por
prepararse para trabajar con alumnos diagnosticados, lo
que es significativo, pues cada ciclo escolar se incorporan
alumnos con este trastorno, por lo cual es de suma impor-
tancia tener conocimiento de la manera en que se deben
adaptar los contenidos curriculares, o como pueden ser
evaluados si la situacion escolar de dichos nifios no sera
la misma que la de los demas compaiieros.

Segun Reyes y Acuia (2012) al realizar una inves-
tigacién con maestros de primaria, encontraron que un
alto porcentaje de maestros conoce las caracteristicas del
TDAH, mientras que otro porcentaje mas bajo desconoce
del tema. Es por esto que las autoras de este ensayo con-
cuerdan con Del Rio cuando menciona que “es importan-
te que el profesor comprenda y conozca lo que es el TDAH
para que pueda realizar los ajustes necesarios y poder
adaptarse a las dificultades individuales de cada nifio”
(2014, p. 128). Después de obtener esos resultados, los
investigadores preguntaron a los mismos maestros cémo
actuarian ante un caso de TDAH en el aula, y la mayoria
de los docentes contestd que prefiere tomar este asunto
en sus manos realizando una supervision individual de
los alumnos y aplicando trabajos especiales. Sin embargo,
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es evidente que en los casos de alumnos con necesidades
educativas especiales, los maestros deben trabajar en con-
junto con los servicios especializados.

Algunos maestros refieren no estar capacitados para
atender a estos alumnos, pero en realidad muchas de las
destrezas o funciones que hay que desarrollar en el aula,
son las mismas que con los alumnos regulares, hay que
decir que factores como la falta de compromiso o voca-
cion, desinterés y desconocimiento del tema, favorecen
que un alumno con TDAH, no sea tratado con las estra-
tegias adecuadas y como consecuencia, repercute en su
conducta y contexto escolar.

Como se aprecia, los alumnos con TDAH requieren
de mas insistencia y paciencia en el trabajo con ellos,
también se debe tener claro no generar expectativas muy
altas sobre los avances, porque eso afecta el desempefio
docente, asi los profesores deben forjarse metas poco a
poco y realizar un trabajo de calidad con los alumnos,
para lograr ver avances pequefos, no obstante muy sig-
nificativos en ellos.

Concordamos en que un docente que se encuen-
tra de manera directa con un caso de TpAH dentro del
aula, se enfrenta no sé6lo a los cambios propios de sus pla-
neaciones sino a la dinamica del saldn. El maestro debe
lograr que el alumno se interese por los temas que se im-
parten en clases. De acuerdo con Lépez (2010):“Podemos
decir que los nifios hiperactivos tienen mas problemas de
conducta cuando la informacion es repetida que cuando
es novedosa. Por lo tanto, la desmotivacién por la tarea
tiene su origen en una mayor dificultad para procesar los
estimulos y no en la vagueria o en la desgana.” (p.148).
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Lo anterior se enfoca principalmente en la forma en
la que el maestro maneja los contenidos de la clase, pues
al tener un alumno con TDAH, se deben tomar en cuenta
diversos factores para lograr su atencion. Algunas de las
estrategias y a decir de Lara (2011) se orientan a que

el maestro debe entrenarse en diversas técnicas utiles
para el aula, como por ejemplo, manejo de contingencias,
uso del refuerzo positivo, la extincion, uso del tiempo
fuera, economia de fichas y costo de respuesta, ademas
de enfocarse en los aspectos positivos del alumno, ya que
es comun que se le preste mayor atencion a los compor-

tamientos poco positivos (p. 36).

Por lo anterior, es de suma importancia que los
maestros cuenten con las destrezas necesarias para faci-
litar el aprendizaje de los alumnos con TpAH. Una de las
caracteristicas que debe tener un buen docente, segiin
Lopez, deberia ser la de “hacer cambios pertinentes en el
ambiente del salon, logrando que el alumno se concentre
en clase” (2010, p. 150).

Interrelaciones sociales y el TDAH

La impulsividad emocional y la falta de autorregulacion
de los nifos diagnosticados con TbAH, puede ser la base
de los problemas en las relaciones sociales de estos nifios.
Diversos estudios han sefialado la presencia de problemas
de relacion interpersonal con sus iguales y profesores. Es-
tas relaciones se pueden ver afectadas por las limitaciones
de controlar su comportamiento y su incapacidad para
prestar atencion, junto con el seguimiento de las normas
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establecidas en el salon de clases, juegos o actividades a
realizar en su escuela. A ello se suman las dificultades
para llevar a cabo intercambios como compartir, coo-
perar y respetar el turno en contextos sociales. Por lo
tanto, las relaciones interpersonales y los conflictos en las
interacciones con sus familiares o profesores, entre otros,
podrian estar relacionados, ya no s6lo con la in-atencion,
hiperactividad o impulsividad, sino con limitaciones en
la regulacion emocional de estos nifios.

En cuanto a las emociones negativas, destaca la dis-
posicion del alumnado con TpAH ala ira, y la frustracion.
Esta dimension de temperamento ha sido asociada con
un pobre ajuste social y bajo rendimiento escolar. Los
ninos con una elevada ira o frustracidn, pueden presen-
tar dificultades para poner en marcha procesos cogni-
tivos, tales como el pensamiento estratégico, memoria,
atencion y resolucion de problemas, que son basicos para
poder desempenar un rendimiento escolar regular en su
escuela.

De acuerdo a lo anterior, podemos afirmar que
la importancia del tema radica en la necesidad de in-
cluir a los alumnos con TDAH en las actividades del
aula; sin embargo, insistimos en que esto no sucedera
si nuestro docente no se encuentra preparado en este
y otros temas relacionados con las necesidades edu-
cativas especiales. La escuela es otro actor que debera
estar preparado para trabajar con la modificaciéon de
sus programas y crear un ambiente adecuado para que
el alumnado tenga las facilidades que le permitan ob-
tener una educacion de calidad.
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Conclusiones

Una vez efectuado el analisis del tema que nos ocupa

y a manera de cierre, se pueden plasmar las siguientes

conclusiones.

a)

b)

d)

El TDAH es un trastorno que no solo afecta a la per-
sona que lo padece, si no que de manera indirecta se
ven involucrados, la escuela y las relaciones sociales.
En este ensayo nos enfocamos al area escolar, ya que
consideramos que es de vital importancia que ésta
se desarrolle de manera adecuada para que nuestro
alumno logre los aprendizajes deseados. Esto depen-
derd en gran medida de la preparacion de nuestros
docentes.

Segun la bibliografia consultada, se pudo observar que
los docentes de escuelas publicas conocen las carac-
teristicas del TDAH, sin embargo, se puede concluir
que los mismos no estan preparados para trabajar en
equipo y realizar adecuaciones a sus planeaciones para
trabajar con dichos alumnos.

Para lograr una inclusion verdadera, el sistema edu-
cativo debe enfocarse en la preparacidon de nuestros
maestros, capacitarlos para que adquieran herra-
mientas y asi poder realizar adecuaciones curricula-
res y aplicar actividades que permitan que un alumno
con TDAH se integre de una manera adecuada al aula.
Si queremos lograr que la inclusidon educativa sea una
realidad debemos empezar por interesarnos en los
actores que lograran esta meta; nuestros docentes.
Para lograr lo anterior, se puede sugerir aplicar estra-
tegias que brinden un buen ambiente dentro del aula,
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en primer lugar formar una buena relacién positiva
con el alumno, es decir, un vinculo entre maestro y
alumno siendo de esta manera mucho mas sencillo
que éste ultimo mejore su rendimiento académico.
Otra de las estrategias pueden ser los elogios, es de-
cir, reconocer cuando el alumno realiza algo bien,
darle crédito a su esfuerzo, nunca decir cuando algo
esté mal, simplemente “Esta bien, puedes mejorar”.
Y de igual forma el incentivo cuando sea necesario,
cada vez que el alumno realice un comportamiento
adecuado se debe dar un refuerzo positivo, de esta
manera se fortalece el aprendizaje en el alumno, lo-
grando una repeticion del comportamiento.

Por ultimo, no se debe dejar de lado la participacién
de los padres de familia, ya que sin ella seria muy
dificil lograr un adecuado rendimiento en el nifio.
Es recomendable que los padres apliquen el uso de
la agenda en la cual, se encuentra en contacto diario,
maestro y padres de familia, mediante las observa-
ciones plasmadas en ella.
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Introduccion

La adopcién es un proceso legal mediante el cual una
persona llega a ser un miembro legitimo de una familia
diferente a aquella en que nacié. La adopcidn se plantea
como una medida de proteccion a la infancia que pre-
tende ofrecer a los nifios y nifias que necesiten un con-
texto familiar saludable. Los nifios y nifias adoptados se
incorporan a las familias creando vinculos de filiacion y,
como norma general, se produce una ruptura de vinculos
personales, familiares y juridicos entre los nifios y sus
padres bioldgicos (Sdnchez-Sandoval y Palacios, 2012).
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Segun Fox (2014), existen seis tipos de adopciones:
abiertas, cerradas, internacionales, de agencia, relacio-
nada y privada. Sin importar el tipo de adopcién por
el cual el padre de familia se decida, la finalidad es la
misma, pues se pretende dar a los nifios la oportunidad
de crecer en un entorno seguro, responsable y emocio-
nalmente disponible a las necesidades del menor.

La familia es el primer espacio educativo en donde
el nifo comienza a desarrollarse y a socializarse. Vallejo,
Sanchez y Sanchez (2014) mencionan que en cuanto mas
seguro sea el vinculo afectivo de un nifio con los adul-
tos que lo cuidan y lo educan, mas garantia hay de que
se convierta en un adulto psicolégicamente adaptado e
independiente y que establezca buenas relaciones con los
demas.

A su vez, a partir de los estudios realizados, se ha
estimado que hay una influencia positiva asociada con la
colaboracidn entre familia y escuela que mejora la auto-
estima de los niflos y el rendimiento escolar, y en las re-
laciones entre padres e hijos hacia la escuela. Lo descrito
provoca como consecuencia, una escuela y una educa-
cion mas eficaz y de mayor calidad (Scott-Jones, Epstein,
Sander, Vélez y Santana, como se cité en Pizarro, Santana
y Vial, 2013, p. 272).

La interrelacion familia-escuela resulta necesaria y
de suma importancia para el nifio que ha sido adoptado.
Este vinculo es fundamental para favorecer el proceso de
desarrollo del nifio, tanto fisico, emocional y académi-
Cco; por eso mismo, como padres y maestros debemos de
trabajar en conjunto y buscar estrategias de integracion.
Las estrategias deben estar fortalecidas y cimentadas
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en valores para que el nifio pueda vivir en un ambiente
adecuado.

Como docentes estamos comprometidos por el
bienestar de nuestros alumnos, cada vez son mads los casos
a los que nos enfrentamos en nuestros trabajos. Por esta
razon surgio la necesidad de investigar, conocer y com-
prender el tema de adopcidn a detalle, de esta manera
nos permitira buscar posibles soluciones y abordar las
problemadticas que se presenten en nuestras instituciones.

El proceso de adopcion

Por naturaleza el hombre es un ser social y no puede
vivir sin relacionarse con los demads, es aqui donde se
empiezan a crear vinculos de convivencia entre los seres
humanos formando sistemas. Fox (2014) habla sobre el
proceso por el cual pasan las familias que deciden adop-
tar a un nino, involucrando aspectos como la forma en
cédmo los sistemas en contacto con los niflos deben co-
municarse, tramites a realizar, como responder preguntas
dificiles, entre otros.

En la actualidad ha habido cambios en los procesos
de adopcidn. A continuacion se describen algunos de ellos.
Fox (2014) nos menciona que “la practica de la adopcion
ha cambiado significativamente durante las ultimas dé-
cadas. Dos de los cambios han sido el incremento en las
adopciones domésticas abiertas y una mayor comprension
de cémo las adopciones internacionales pueden impactar
a los nifos” (p. 17). Consideramos que este tema contie-
ne diversos subtemas de gran interés, uno de ellos es los
tipos de adopcion que existen. A continuacion se aborda-
ran cada uno de ellos de manera individual.
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Tipos de adopcion

Existen diversos tipos de adopciones, entre ellas podemos

encontrar:

1.

Adopciones abiertas. Donde los padres adoptivos
acuerdan permitirle a la madre o padre biolégicos
seguir teniendo cierto contacto con el nifo.
Adopciones cerradas. Donde no se les brinda ningu-
na informacion a los padres adoptivos con respec-
to al origen del nifo o a la identidad de sus padres
biolédgicos.

Adopciones internacionales. Es un tipo de adopcion
por la cual un individuo o una pareja se convierten
en los portadores legales y permanentes de un nifio
o nifia nacidos en otro pais.

Adopcién de agencia. Las agencias asisten a las
madres que desean entregar sus hijos en adopcidn
y trabajan para encontrar los padres adoptivos
apropiados para el nifo.

Adopcion relacionada. Adopcidn a través de la cual
un pariente adopta formalmente al nifio en el caso de
que los padres bioldgicos fallecieran o sean incapaces
de cuidarlo

Adopcion privada. Cuando una persona recurre a la
ayuda de un abogado de adopcidn para concertar una
adopcidn legal sin tener que recurrir a una agencia.
Adopcion especial. Es la adopcion de nifos cuya raza,
mayor edad, pertenencia a un grupo de hermanos o
discapacidad de tipo emocional, fisico o conductual
puede dificultar su adopcion (Berastegui, 2012)
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El interés de este tema se enfocara en las llamadas
adopciones especiales. Al respecto hay que decir que de-
terminadas asociaciones y paises de origen de los nifios
estan intentando dar respuesta a la situacion de los “nifios
que esperan’; nifios para los que es mas dificil encontrar
una familia disponible por sus caracteristicas especiales.
La solucion que proponen supone captar a estas fami-
lias hacia la adopcidn especial, generalmente asegurando
procesos mas cortos y rapidos de adopcidn.

Parece que una buena preparacion, capaz de ajus-
tar las expectativas familiares, esta asociada en las adop-
ciones especiales con una evaluacién mas positiva de la
relacion con el nifio, de la conducta del nifio, de la vida
familiar en general y con una reduccién del estrés paren-
tal. Por ello es tan importante la formacion inicial de estas
familias desde una perspectiva formativa orientada a la
autoseleccion y también proporcionar una informacién
completa sobre el pasado del nifio y su situacion médica
y psicologica en el momento de la asignacidn, y ayudar a
comprender su significado y alcance (Berastegui, 2012,
p. 215).

Sin embargo, sin importar el tipo de adopcion por el
cual esté pasando una familia Rodriguez y Morell (2012)
nos comparten que tanto la adopcién como el acogimien-
to ofrecen a los nifos la oportunidad de crecer en un en-
torno seguro, responsable y emocionalmente disponible
a las necesidades del menor. Una vez descritos los tipos
de adopciones, a continuacidn se abordaran algunos de
los aspectos que acompanan al proceso de adopcion en si.
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Acogimiento y procesos de cambio

Encontrar el momento y la férmula adecuada para ma-
nejar estos cambios requiere de un proceso de elabo-
racion y reflexiéon que promueva un sentido saludable
de si mismos en los menores y en esta elaboracion in-
terviene como actor fundamental la familia. La adop-
cién implica un proceso critico en donde el menor se
ve afectado tanto de manera fisica, como emocional, y
gran parte de responsabilidad corresponde al entorno
del nifio o la nifa.

Para lograr una adaptacién exitosa es necesario
pasar un proceso lleno de altibajos. Gémez et al. (2011)
nos comparten en su guia que el proceso de adaptacion
no tiene una duracidon determinada, sino que depende
de las necesidades que presentan los menores y las capa-
cidades de los adultos para satisfacerlas. Este proceso se
puede repetir cada vez que el/la menor se inserte en un
contexto novedoso como puede ser la escuela. La escuela
junto a la familia, es uno de los contextos socializadores
mads importantes para el desarrollo de la infancia.

Rodriguez y Morell (2012) dentro de su articulo
citan a Brodzinsky (2011) quien propone una serie de
recomendaciones para mejorar el proceso de adapta-
ciéon del menor a su nueva familia. Estas recomen-
daciones intentan ayudar a comprender a los nifios
porque son adoptados, pero también pueden ser ttiles
en el proceso de acogimiento. Las lineas generales son
las siguientes:

1. Comprender la adopcién-acogimiento no es un
evento puntual, es un proceso que requiere tiempo.
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2. Lainformacion sobre la adopcion-acogimiento no es
una revelacion que hacen los padres a los hijos, es un
dialogo donde todos aprenden.

3. Lasexplicaciones a los nifios deben estar adaptadas a
cada etapa evolutiva y a la capacidad de comprension
en relacion a la edad de los nifos.

4. Estar siempre emocionalmente disponible y escuchar
siempre lo que el nifio requiera.

5. Presentar la adopcion como una forma de diversidad.

6. Validar y normalizar todas las preguntas y curiosida-
des de los nifos hacia sus padres biologicos.

De acuerdo a lo antes planteado, estas aportaciones
también seran indispensables en distintos ambitos de su
vida, ya que los niflos que viven este proceso dia a dia
se enfrentan a fuertes cambios. Uno de los cambios mas
complicados que viven los nifios y nifias en su vida, es
la incorporacidn a la escuela. De acuerdo con Mugica
(2011, p. 24), “las exigencias del nuevo mundo y las ex-
pectativas de sus adoptantes le van a hacerse sentir ne-
cesariamente vencido e impotente. La integracidon de un
nifio adoptado en su nueva familia es algo que solamente
puede ocurrir de forma progresiva”. Una vez acogido el
nifio, la nueva familia pasara por fases que a continuacién
se especifican, y que son importantes conocer para que
los padres estén preparados ante dicho proceso.

Fases del proceso de adopcion

Mugica (2011) afirma que los doctores en Psicologia,
Nienstedt y Westermann han investigado el proceso de
integracion y han descrito las siguientes tres fases:
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Fase de adaptacion. En los primeros momentos de
su adopcidn el nifio se muestra a menudo comple-
tamente adaptado. Muchos padres de adopcidn, fa-
miliares y ensefiantes malinterpretan el asombroso
buen acoplamiento del nifio y piensan que el nifio
les ha aceptado ya como padres o autoridad adulta.
El “buen comportamiento” del nifio adoptado tiene,
sin embargo, otros motivos.

Fase de transferencia de los conflictos. Muchos padres
adoptivos se quedan muy sorprendidos con los cam-
bios tras el “buen comportamiento” inicial. El nifio
previamente abandonado y solo ante el mundo em-
pieza a recibir atenciones y a verse colmado de viven-
cias nuevas gratificantes, al sentirse querido y bien
tratado en un despliegue de confianza depositara en
las personas que le dan seguridad esos demonios del
pasado pero en forma de comportamientos.

Fase de regresion. En esta fase o parte del proceso de
integracion el nifio hard retroceso a modos de compor-
tamiento propios de una infancia mas temprana que
la suya. A menudo le surgira el deseo de ser llevado
en brazos, ser vestido, que le den de comer en la boca,
beber de un biberodn, tocar los pechos de su madre,
jugara con niflos mas pequeos, querra saber sobre los
bebés, hablara como un nifio mas chico. Estas actua-
ciones no propias de su edad indican que el nifio quiere
disfrutar de lo que apenas tuvo o no pudo satisfacer. Si
al nifo se le ofrece esta oportunidad, podra recuperar
aquello que le ha faltado y satisfacer aquellas necesi-
dades insuficientemente vividas y reconstruir una base
mas solida para su sano desarrollo.
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Consideramos de suma importancia conocer las di-
ferentes fases del proceso de adopcion, con la finalidad de
que los padres estén preparados fisica y emocionalmente
ante dichos sucesos y sobre todo, que tengan presente que
son fases que pueden persistir en la vida del nifio o nifa.
Dentro de cada fase muy seguramente existiran efectos
que predominen en los nifios los cuales son desarrollados
a continuacion.

Efectos de la adopcion

Dentro de los diversos entornos en los que se pueden
ver involucrados los nifios adoptados se encuentran las
instituciones en donde el nifio o nifia permanecen por
cierto periodo de tiempo. La institucion tiene la obli-
gacion de cubrir las necesidades de los pequefios que
suelen ser atendidas de forma razonablemente adecuada
en los centros de acogida, pero la respuesta a sus ne-
cesidades psicologicas suele ser mucho mas limitada,
segiin nos comparten Roman y Palacios (2011), lo an-
terior puede producir diversos efectos sobre el proceso
de adopcion. Los autores indican que existen diferen-
cias en el resultado de los efectos en los nifios y nifias
adoptados; por ejemplo, se identifica que en las chicas
existen mayores dificultades ya que presentan proble-
mas de conducta y de atencién/hiperactividad y por el
contrario, los chicos se muestran moderados ante di-
chos problemas (Sanchez y Palacios, 2012).

Otros efectos giran en torno a problemas emocio-
nales y de comportamiento en los adoptados que se re-
lacionan tanto con variables del propio adoptado (por
ejemplo, edad en el momento de la adopcidn) como del
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sistema familiar (por ejemplo, estilos educativos pater-
nos) (Sanchez y Palacios, 2012).

Asi, durante el primer afio de acogida se pueden
observar diversos trastornos, empezando por cuadros
de desnutricién, problemas digestivos y con aparato res-
piratorio. Después en segundo plano encontramos pro-
blemas emocionales y de conducta como hiperactividad,
dificultades en el suefio y angustia ante la separacion.
Finalmente se encuentran trances en el desarrollo del
nino incluyendo aqui problemas de lenguaje y retraso
motor. Sin embargo, Oc6n y Alvarez (2011) llegaron a
la conclusidn que los nifos adoptados al haber pasado
un ano con sus familias adoptivas, mejoraron considera-
blemente aquellos trastornos tan dificiles de sobrellevar
los primeros meses de adaptacion, mencionando que la
integracidn familiar es un factor fundamental para llegar
a estos resultados.

Como anteriormente se menciona, los efectos
pueden variar, esto dependera principalmente de lo que
el nifio o nifa vivid antes del proceso de adopcion y otros
factores como la personalidad y caracter del mismo. Sin
embargo, las autoras de este trabajo postulamos que es
la informacidn y preparacion de los padres, la principal
fuente para obtener un desarrollo favorable.

Padres adoptivos

Ser padres adoptivos es una tarea compleja que despier-
ta sentimientos relacionados con la historia previa a la
llegada de su hijo. Cuando los menores estan intentando
adaptarse a su nueva situacidon, padres y madres adop-
tantes sufren su propio proceso de adaptacion en el cual
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también se pueden presentar dificultades (Gémez, Ma-
teo, Navarro, Martin y Rodriguez, 2011, p. 14).
La preparacion de los padres adoptivos es crucial:

La intervencion familiar previa a la adopcién puede ser
una de las claves para facilitar esta adaptacidn inicial, en
la medida que prepare a las familias para la transicion
a su paternidad adoptiva, previendo y trabajando sobre
las herramientas utiles ante los retos que encontraran
(Leon et al., como se cité en Sanchez-Sandoval, Leon y
Roman, 2012, p. 564).

Consideramos que el proceso que llevan los padres
durante el periodo de adopcién de un nifio no debe de
realizarse de manera aislada, pues el camino seria mucho
mas sencillo de recorrer si van acompanados de un ex-
perto en el area, que los apoye para fortalecer sus habili-
dades, capacidades y emociones para enfrentar la nueva
situacion familiar.

Instituciones y docentes

Una institucion educativa tendra sus factores negativos
y sus factores positivos como factor influyente del ade-
cuado proceso de adopcidon. Las recomendaciones antes
citadas dan orientaciones sobre cémo ayudar a compren-
der alos nifios adoptados, mismas que pueden ser extra-
poladas al ambito escolar, dado que dentro del proceso
de adopcidn la escuela tiene el deber de desempefiar una
gran labor, lo que implica relacionarse con los alumnos
y ser acompafantes en este proceso. A decir de Roman
y Palacios (2011), se han demostrado beneficios como
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la extraordinaria capacidad de mejora de los menores,
cuando hay una adecuada participacién de la institucion
educativa.

Los menores adoptados son muy sensibles a los cam-
bios y situaciones nuevas, por ello, es aconsejable que se
realicen lo mas gradualmente posible. Muchos menores
pueden mostrar problemas de conducta en las aulas debido
a la falta de oportunidades de desarrollar las capacidades
y habilidades adecuadas en sus anteriores contextos. Para
ayudarles a mejorar estas conductas, el profesorado debe
contar con recursos metodologicos motivadores y realizar
a menudo actividades que fomenten las habilidades so-
ciales, la expresion y regulacion emocional, la atencidn, la
memoria e impulsividad (Gémez et al., 2011, p. 19).

Roman y Palacios (2011) nos mencionan que es im-
portante que el profesorado sea capaz de interpretar co-
rrectamente las conductas de nifios y ninas adoptados y
entenderlas como resultado de las experiencias previas
de vinculacion. El significado que el profesor o profeso-
ra le otorgue a los comportamientos y expectativas de
ninos y nifias adoptados, determinard la forma en que
se responda a ellos.

Por su parte, Fox (2014) menciona que los docen-
tes pueden ser capaces de ayudar a las familias que han
adoptado nifios de una manera unica. Ellos pueden
apoyar al nifio y a la familia hasta convertirse en compa-
fieros de transicion al compartir todo el conocimiento y
la experiencia. Por ejemplo, juntos pueden determinar
cuando el niflo pueda llegar a necesitar apoyo en algun
area como lenguaje o motricidad. Incluso pueden ofrecer
a las familias ayuda para reconocer problemas de salud.
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Las autoras de este ensayo, compartimos esa opinion,
pues creemos en la importancia de trabajar en conjun-
to con los padres de familia para favorecer el desarrollo
del nifio adoptado y su adecuada insercién en la escuela.
Desafortunadamente en México, para algunos padres de
familia el mencionar que su hijo es adoptado es un tabu
insalvable, perdiendo asi el beneficio que implica trabajar
en conjunto con los docentes, para favorecer el adecuado
desarrollo escolar del menor.

En la mayoria de las ocasiones solamente el director
de la escuela conoce sobre el caso y en pocas circuns-
tancias se le comparte esta realidad al docente. Por lo
tanto, la fase de adaptacion a la escuela puede ser mas
compleja en estos nifios. Por ello, el profesorado debe
estar capacitado, ha de ser sensible, empatico y respetar
el ritmo y desarrollo individual. Paralelamente la buena
comunicacion y colaboracion con las familias adoptivas
permitira enfrentar estos retos.

Ademas de la participacion activa del docente, es im-
portante sugerir que para un mejor desarrollo de los nifios
adoptados las instituciones educativas deben proveer las
necesidades completas que estos casos producen, inclu-
yendo la asesoria psicopedagdgica. Consideramos que esta
area de apoyo es una de las mds importantes, pues al con-
siderar los antecedentes de cada nifio adoptado y llevar un
adecuado seguimiento psicologico del caso, se puede con-
tribuir a formar en el niflo, una autoestima sélida y segura.

Conclusiones

Las reflexiones anteriores sobre el tema de la adopcion
y el papel que tienen los diferentes actores involucrados
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en el proceso, nos permiten plasmar las siguientes con-

clusiones:

a)

b)

d)

El marco juridico actual de la adopcion en México
se ha perfeccionando durante las ultimas décadas
debido a que la comunidad internacional ha mos-
trado especial interés en la lucha por la proteccion
de los menores, a través de instrumentos internacio-
nalmente reconocidos. Estos documentos han sido
ratificados por nuestro pais, lo que ha significado
para nuestra legislacion un cambio trascendente en
este tema.

Es evidente que tanto en adopciones nacionales como
internacionales, lo mas importante es el menor que
enfrentara este proceso de adopcidn, su persona, su
cuidado y su desarrollo integral. Eso se manifiesta en
la mejora que se ha dado de los procesos de adopcidn.
El primer aprendizaje que tendra el nifio adoptado
es saber qué es tener una familia. Sera fundamental
no precipitar su incorporacion a la escuela, respe-
tar su proceso de adaptacidn, anteponiendo la vin-
culacion familiar a la enseflanza. Cuando el nifio
tenga las condiciones internas y externas necesarias
y suficientes para asimilar el nuevo cambio, sera el
momento idéneo para hacer la incorporacion al
centro educativo, de forma gradual y progresiva.
La institucion educativa debera privilegiar la creacion
de vinculos y la socializacién para beneficiar el logro
académico del nifo. Escuela y familia tendran que co-
laborar centrandose en el nifio y en sus caracteristicas
particulares para estimular en su desarrollo adecuado.
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Los profesores también tienen amplia influencia en
favorecer el proceso de adaptacion del nifo a la es-
cuela, por ello, el profesorado debe estar capacita-
do, ha de ser sensible, empatico y respetar el ritmo y
desarrollo individual. Paralelamente la buena comu-
nicacion y colaboracién con las familias adoptivas
permitira el afrontamiento de los retos.

Es evidente la necesidad de capacitar a los profesio-
nales del trabajo social, al igual que a otras disciplinas
afines que desempefian su actividad en servicios de
adopcidn, a fin de que se ofrezca un tratamiento mas
adecuado a los aspectos culturales de las adopciones.
El trabajo social debe estar formado por un conjunto
de personas preparadas profesionalmente para facili-
tar o guiar a las personas interesadas en adoptar, dado
que esta preparacion sea suficiente para ser acompa-
fantes durante y después del proceso de adopcion.
Sin duda alguna, es parte fundamental de la creacién
de un principio y un fin exitoso para las personas
involucradas.

Finalmente se concluye que la escuela, junto a la fa-
milia, es uno de los contextos socializadores mas im-
portantes para el desarrollo de la infancia y un apoyo
fundamental para favorecer positivamente los pro-
cesos de adopcidn. Es primordial considerar en los
casos de nifios adoptados, el fortalecimiento de su
autoestima, seguridad e integracién en ambos am-
bientes (familia y escuela) y seguramente los demas
aprendizajes se iran dando gradual y sucesivamente,
dependiendo de la situacion de cada nifio y la manera
en la que los dos sistemas aborden la problematica.
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Asimismo, es fundamental que tanto los padres adop-
tivos, como los maestros y personal en los centros
escolares, estén capacitados para tratar con estos
pequenos.
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Introduccion

Para iniciar con este ensayo, nos parece interesante una
reflexion de Escalante (2013): “Los nifios y los adolescentes
de hoy en dia se desarrollan en medio de la violencia fisica,
psicoldgica y social, en los diferentes ambientes en los que
viven. En la familia, en la escuela, en la calle, independien-
temente del nivel socioecondémico al que pertenezcan” (p.
187).

La cita anterior, evidencia la magnitud del problema
relacionado con la violencia que enfrentan los jovenes.
Es en la escuela donde nuestros nifios y jévenes empie-
zan a experimentar con la diversidad: cultura, religion,
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aficiones, preferencias, ideologias, anhelos, entre otros.
Y en ese convivir cotidiano suelen surgir situaciones de
conflicto y desavenencias entre los pares, que pudieran
llegar alguna agresion fisica o verbal, que si se presentan
de manera esporadica podemos pensar que son eventos
propios de su interaccion social (Lucio, 2012). El proble-
ma real se presenta cuando las agresiones son reiteradas
de manera intencional, existiendo un desequilibrio de
fuerzas entre el agresor y agredido. Estamos en presen-
cia del fendmeno social conocido como acoso escolar o
bullying (Olweus, 1993 citado en Santoyo y Frias, 2014).

El acoso escolar, de acuerdo a Pacheco y Dipp
(2014), pasa de ser una conducta individual a un proceso
interpersonal que afecta por lo menos a dos protagonis-
tas: “agresor y victima, asi como también posiblemente
a un tercer elemento que es el observador” (p. 30). El
observador puede ser el compaiiero de clase, un docente
o cualquier integrante de la comunidad educativa, cuya
participacion activa o pasiva influye de manera trascen-
dental en el tipo de actitud y comportamiento que asu-
mirdan los principales protagonistas.

La violencia escolar, de acuerdo a Lefiero y Narvaez
(2013), es determinada por numerosos factores: “entre
ellos figuran las diversas concepciones culturales de la
violencia, el factor socioeconémico, la vida familiar de
los (as) estudiantes y el entorno externo de la escue-
la” (p. 77). La cuestién es que el acoso escolar no sélo
consiste en actos de agresion fisica, sino va mas alla.
“Estadisticamente, el tipo de violencia dominante es
el emocional y se da mayoritariamente en el aula, en
el patio de los centros escolares y extra-escolarmente”
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(Ceja, Cervantes y Ramirez, 2011, p. 55). De acuerdo con
Mingo (2010) la violencia también se manifiesta de otras
formas: con insultos, practicas de exclusion y aislamien-
to, con supuestas bromas entre amigos y con actos de
violencia fisica y sexual. Por su parte, Pacheco y Dipp
(2014) afirman que los principales maltratos de los que
son objeto las victimas son: hablar mal de ellos, ser ig-
norados, victimas de motes ofensivos, exclusion social
para participar en reuniones, conversaciones y que les
escondan sus pertenencias.

De acuerdo a los resultados del informe efectuado
en 2013 por el Estudio Internacional sobre la Enseflanza y
el Aprendizaje (TALIS, por sus siglas en inglés), en México
casi un tercio de sus profesores de nivel medio superior
reportan a la semana por lo menos un caso de intimida-
cién o abuso verbal entre estudiantes (Backhoft y Pérez-
Mordén, 2015). Acorde a los datos anteriores, que eviden-
cian la magnitud de este fendmeno social que se vive en
las escuelas, en nuestro pais no hay mucha informacién
puntual sobre el tema de acoso escolar. Entre lo mas re-
ciente se encontraron los resultados de una investiga-
cién a nivel medio superior en veinticuatro escuelas de
la Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn, en la que se
establecid que el acoso escolar afecta a cuatro de cada diez
estudiantes y que la agresion predominante es la verbal
y la exclusion social (Lucio 2008, citado en Pacheco y
Dipp, 2014).

No obstante los datos anteriores, en nuestro pais
no se le ha dado la debida atencién a esta situacion, a
pesar de que expertos sobre el tema (Avendano et al.,
2015; Santoyo y Frias, 2014; Pacheco y Dipp, 2014; OCDE,
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2014), han puesto sobre la mesa que el acoso escolar
esta presente en todos los niveles educativos de nues-
tro pais. Lucio (2012) asevera que la violencia escolar
se ha dimensionado a tal grado que la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNEScO), ha solicitado a nuestro pais que en-
frente este fendmeno social con politicas educativas efec-
tivas; y que el reto para la Secretaria de Educacién Publica
(SEP) es convertir cada escuela en un lugar de calidad,
donde se brinde seguridad y se garantice la inclusion de
todos para lograr la sociedad que queremos.

Es relevante centrar nuestra atencion en este feno-
meno social que si bien no es nuevo, ha ido en aumento
en los ultimos tiempos. A tal grado que el acoso esco-
lar no se circunscribe a las horas de clase y recinto es-
colar, sino transciende fuera de la institucidon educativa
debido al uso de la tecnologia, continuando la victimi-
zacion en las redes sociales, canales de video y paginas
web (Avendarno, 2015).

Bajo este orden de ideas, este ensayo tiene la finali-
dad de abordar los aspectos centrales que concurren en
este fendmeno y para estar en posibilidad de identificar-
lo y ofrecer alternativas para aminorar el acoso escolar
en nuestros centros educativos. Se inicia primeramente
con el abordaje de algunas de las definiciones sobre los
principales conceptos en torno a este tema, de acuerdo a
los estudios realizados.

Seiniciard con el pensamiento de Dan Olweus quien
afirma que “la agresividad intimidatoria entre escolares
es un fendmeno muy antiguo” (1998, citado en Castillo-
Pulido, 2011, p. 418), pero fue hasta mediados de la
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década de los ochenta que se empezaron a documentar
los primeros informes acerca del acoso escolar. Por ejem-
plo, la violencia entre pares en Noruega y Dinamarca se
expresé con el término de mobbing que se utilizaba para
referirse al comportamiento de un grupo numeroso de
personas que se dedicaban a asediar, hostigar, atormentar
y molestar a otro. Este término evoluciond y se empez6 a
emplear un término anglosajon bullying (Castillo-Pulido,
2011). La palabra bullying proviene del vocablo inglés
bull que significa “toro”. El origen semantico de la palabra
bullying lleva un componente de violencia significativo
(Arias, 2014).

Por otro lado, Lucio (2012) nos refiere la definicion
de bullying como sinénimo de acoso escolar y que suele
utilizarse de manera elastica por los investigadores del
tema, atribuyéndola a acciones simples como miradas
malintencionadas o muecas, hasta actos delictivos como
el acoso o agresion sexual, que esta tipificado como delito
en las legislaciones penales. Por su parte, y tal y como Arias
lo senala, el “bullying no es cualquier tipo de violencia en
la que dos muchachos se pelean, sino que lo que caracte-
riza al bullying es la asimetria de la relacién entre ambos”
(2014, p. 14). Asi, se puede definir que el acoso escolar es
“una forma de violencia entre compareros en la que uno
o varios alumnos molestan y agreden de manera constante
y repetida a uno o varios compaieros, quienes no pueden
defenderse de manera efectiva y generalmente estan en
una posicion de desventaja o inferioridad” (sep, 2015).

Por su parte, Avilés define el bullying como la inti-
midacion y el maltrato entre escolares de forma repetida
y mantenida en el tiempo, siempre lejos de la mirada de
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los adultos, con la intencion de humillar y someter abu-
sivamente a una victima indefensa, a través de agresiones
fisicas, verbales y/o sociales con resultados de victimiza-
cion psicoldgicay rechazo grupal (2006, citado en Avilés,
Irurtia, Garcia-Lopez, y Caballo, 2011) Asi, podemos es-
tablecer que el acoso escolar consiste en acciones dirigi-
das por estudiantes hacia sus propios companeros, en el
que ejercen violencia fisica 0 moral de manera reiterada
valiéndose de una posicidn de ventaja sobre la victima.

Una vez descritas algunas de las definiciones sobre
el significado de bullying, se abordaran los principales
elementos en torno a esta problematica. Hay caracteris-
ticas comunes en la descripcion de este fendmeno, por
ejemplo Olweus (1993, citado en Santoyo y Frias, 2014,
p. 17) enfatiza tres caracteristicas fundamentales en el
acoso escolar: “se repite en el tiempo, ocurre de forma
intencionada y con un desequilibrio de fuerzas entre los
involucrados”. A su vez, Lopez (2014 citado en Avendaio,
2015) distingue tres aspectos que deben presentarse para
que el acto constituya acoso escolar: debe existir una ver-
dadera y real intencién de agresion sobre el sujeto agre-
dido, existir una relacion intrinseca de poder (dominio-
sumision) entre los actores; y por ultimo, que este acto
sea de ejecucidn reiterada.

En resumen, cuando un alumno es victima de accio-
nes negativas por parte de sus companeros de escuela, en
la que resalta que no puede defenderse de sus agresores
debido a una relacidn asimétrica y esto sucede de manera
reiterada por un periodo determinado, podremos afirmar
que se esta suscitando un acto de acoso escolar (Arias,
2014).
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Tipos de acoso escolar

Ha quedado claro hasta el momento la definicion de aco-
so escolar ylos elementos que lo conforman. A continua-
cién se describiran tres de los diferentes tipos de acoso
escolar que existen.

a) Segtin la naturaleza de la agresion

Los tipos acoso escolar o de bullying en funcién de la natu-
raleza de la agresion pueden ser: la agresion fisica (golpes,
pufietazos), agresion fisica indirecta (dafio hacia objetos
personales), acoso o abuso sexuales (vejaciones), agresion
verbal (motes, insultos) agresion verbal indirecta (disper-
sion de rumores), maltrato social (exclusion o marginacion
social), maltrato indirecto (inducir a agredir a un compa-
fiero) e intimidacién, amenazas o chantajes (Smith, 2006;
Cerezo, 2007, citados en Arocas y Andrés, 2011).

b) Seguin el grado de desigualdad entre los pares

Ortega y Tello (2013), atendiendo las cuestiones de des-
igualdad, prejuicio y estereotipos presentes en la sociedad
que motivan los actos de intimidacion, clasifican el acoso
escolar en:

1. Racista. Es la forma mas habitual de intimidacion dis-
criminatoria, pues se asignan motes (apodos) ofen-
sivos, que es algo que experimentan con mucha fre-
cuencia sobre todo los nifios que pertenecen a grupos
étnicos minoritarios (Sullivan, 2000, citado en Ortega
y Tello, 2013).

2. De estudiantes con necesidades especiales. “Estos
alumnos destacan dentro de la clase, escuela y el
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colegio por sus diferencias fisicas o bien psicoldgi-
cas (asperger, autismo, sordera, discapacidad motriz,
etcétera)” (Ortega y Tello, 2013, p. 32). Estas parti-
cularidades los hacen ser en muchos casos, victimas
de acoso escolar.

3. Sexual. “Normalmente implica la coaccion y las atencio-
nes indeseadas, indecentes, e impuidicas por parte de los
chicos hacia las chicas; e incluye insinuaciones, gestos,
comentarios o bromas obscenas o indecentes” (Ortega
y Tello, 2013, p. 33).

4. Homofdbico. “Se produce cuando las victimas son
escogidas por su orientacidn sexual real o imagina-
ria” (Riverset et al., 1995-1996; Warwick, Agletton
y Douglas, 2001, citados en Ortega y Tello, 2013,

p- 33).

Como se aprecia, existen diversas orientaciones
para los tipos de acoso, pero cualquiera de ellas ofende
y lesiona la autoestima de las victimas. A decir de Ceja,
Cervantes y Ramirez (2011), “estadisticamente, el tipo
de violencia dominante es el emocional y se da mayori-
tariamente en el aula, en el patio de los centros escolares
y extraescolarmente” (p. 55). Cabe mencionar un dato
curioso: el alumnado masculino de las escuelas de nivel
medio superior, se destaca por utilizar la violencia fisica
en los casos de bullying, mientras que las mujeres son
agresivas verbalmente (Ferro, 2015).

Continuando con los tipos de acoso escolar, existe
otro que ha surgido ultimamente que involucra la pre-
sencia de la tecnologia:
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c) Segtin el uso de la tecnologia y redes sociales

El asunto de la violencia no solo se ha manifestado en la
escuela, sino que el uso de ésta fuera de las escuelas se ha
incrementado con el uso de las nuevas tecnologias en co-
municacidn, surgiendo el llamado ciberbullying. Ortegay
Tello (2013) refieren que “es una forma de acoso indirecto
yanonimo” (p. 30). El acoso cibernético se realiza a través
de mensajes de textos, fotografias o videos realizados con
los teléfonos celulares para posteriormente utilizarlos en
contra de la victima, utilizandose de igual manera el in-
ternet para dirigir insultos a algin compainiero de escuela
que participa en una conversacion en chat, canales o en
redes sociales, suplantando identidades con la creacion
de perfiles falsos, y creando fotografias falsas con la in-
tencion de desprestigiar y evidenciar a una persona ante
los demas (Arteaga, 2014).

Los actores

A continuacion se abordara otro elemento importante de
esta problematica: los actores que participan o producen
éste fendmeno. Los protagonistas en este fendmeno social
son el agresor, la victima y el espectador.

1. El agresor

Se considera que cualquier alumno que ejerce persecu-
cidn fisica, psicologica o social a otro alumno considera-
do mas débil o vulnerable, es un agresor (Olweus, 1998,
citado en Duenas, 2014). Los agresores también cono-
cidos como hostigadores, se caracterizan, de acuerdo a
Claveroy Pérez (2011), por presentar patrones de perso-
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nalidad agresiva y dominante, ser proclives a la violencia,
dirigiendo sus ataques hacia las personas que considera
débiles o cobardes. Estos jovenes “carecen de la sensibi-
lidad moral y la empatia para apreciar las consecuencias
morales de sus actos en los sentimientos de otros, y en
particular, hacia el sufrimiento de la victima” (Haro y
Garcia, 2014, p.16).

2. La victima

Es el alumno a quien se le dirige la agresiéon. Respecto a
las victimas, las caracteristicas de su perfil han ido cam-
biando, dado a que ya no se refieren solo a las caracteris-
ticas psicologicas individuales en funcién al contexto en
el que se desenvuelven (Young y Sweet, 2004; Del Barrio
et al., 2008; Nabuzoka y Smith, 1993, citados en Diaz-
Aguado, Martinez y Martin, 2013). En la actualidad, cual-
quiera puede ser victima. Una vez establecida la cultura
de la intimidacidn, todos los que son “diferentes” o desta-
can por alguna razon tienen mas posibilidades de ser los
escogidos; la naturaleza aleatoria e indiscriminada de la
intimidacidn nos permite afirmar que nadie es inmune”
(Ortega y Tello, 2013, p. 32). Como sucede en las victimas
que presentan conductas que contrarian los estereotipos
sexistas tradicionales, pertenecer a una minoria étnica,
o presentar necesidades educativas especiales (Young y
Sweet, 2004; Del Barrio et al., 2008; Nabuzoka y Smith,
1993, citados en Diaz-Aguado, Martinez y Martin, 2013).

3. Los espectadores

Los espectadores son los testigos, que generalmente
suelen ser los alumnos que se percatan de la accion del
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agresor (Lucio, 2012), aunque también puede ser los do-
centes y demas personal del centro educativo. De acuer-
do con Fernandez (1997, citado en Lucio, 2012) los ob-
servadores pueden adoptar cuatro posturas respecto a la
agresion: promoverla activamente, apoyarla pasivamente,
rechazarla activamente y enfrentarla activamente.

Por su parte, Salmivalli et al. (1996, citado en
Duenas, 2014) distinguen también cuatro clases de es-
pectadores segun el rol que asumen: el reforzador del
agresor que alienta la conducta al reirse de las acciones
y justifica el actuar del agresor; el ayudante del agresor
que le brinda seguridad, vigilancia o participa con éste;
el defensor de la victima que intenta ayudarlo de manera
emocional o impidiendo la agresion y el espectador ajeno
que desconoce la situacion de acoso escolar o pretende
mantenerse al margen.

Por su parte, Olweus indica que existen seis roles
que se manifiestan de acuerdo a la participacion del es-
pectador y que influyen en la dindmica del acoso escolar.
Estos roles son: a) el seguidor secuaz, quien normalmente
acompafa y sigue al agresor, no empieza la agresidon pero
adopta un papel activo subordinado; b) el bully pasivo,
es aquél quien esta de acuerdo con el bullying, pero no
adopta un papel activo en la agresion; c) el seguidor
pasivo se caracteriza por no mostrar abiertamente que
estd de acuerdo con la practica del acoso escolar; d) el tes-
tigo no implicado es quien se percata del acto de agresion,
pero decide no involucrarse pretendiendo mantenerse al
margen de la situacidn; e) el posible defensor es quien no
estd de acuerdo con el bullying, y considera que debe de
intervenir para ayudar pero no lo hace; y f) el defensor de
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la victima es el espectador a quien le molesta la situacion,
y realiza acciones para ayudarla a salir de la situacion
(Sanchez y Cerezo, 2011).

El rol del espectador es crucial para evitar el acoso
escolar, ya que podemos advertir que el comportamiento
de los cinco primeros espectadores, conforme la clasifi-
cacion de Olweus, contribuyen y refuerzan de manera
directa o indirecta la conducta violenta del agresor o
agresores.

Los sistemas influyentes en el acoso escolar

Ademas de los roles descritos lineas atras, hay diferentes
sistemas que influyen en el fenomeno de acoso escolar. A
continuacion se abordaran cada uno de ellos y se detalla
el rol que juegan en esta problematica. Como ya se men-
ciond, hoy en dia nuestros nifios y adolescentes se desen-
vuelven en contextos sociales en los que se hace presente
la violencia fisica, psicoldgica y social. Los menores se
enfrentan a un entorno cada vez mas hostil y agresivo,
independientemente del nivel socioecondmico al que
pertenezcan (Escalante, 2013). Por lo cual, la violencia
escolar para su comprension debe ser abordada desde
una perspectiva ecoldgica en sus cuatro niveles (Bron-
fenbrenner, 1979; Belsky, 1980, citados en Lucio, 2012).

1. El microsistema

Es el contexto inmediato en que se encuentra la persona,
como lo es la escuela, la familia o el lugar donde transcu-
rre el ocio. Como sefala Lucio (2012), siendo la familia
la célula fundamental donde se desarrolla la vida de las
personas y siendo el eje de la comunidad, los nifios van
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aprendiendo mas por el ejemplo que por las palabras,
de ahi la importancia de que cuando “el clima familiar
esté inmerso en situaciones negativas, genera en los hijos
una nociva percepcion de la realidad, que los lleva a de-
teriorar la mayor parte de las relaciones que establecen,
reproduciendo la violencia sufrida en la infancia” (p. 31).

La escuela y en particular los docentes, son el se-
gundo microsistema donde el nifio, con base en los va-
lores aprendidos en casa, desarrolla sus habilidades de
socializacion y de comunicacidn esenciales para vivir en
sociedad. En la problematica del acoso escolar, el rol que
desempenan los profesores es decisivo para hacer frente
a las situaciones de intimidacion; lamentablemente del
estudio realizado por Ochoa y Peiré (2010) se advierte
que los profesores suelen no intervenir por considerarlo
una situacion normal, o por no contar con la capacitacion
para promover una sana convivencia escolar, creer que
no forma parte de su formacion académica o percibirse
como carentes de habilidades para afrontar esa situacion.

Los docentes reconocen que para resolver las situa-
ciones de maltrato entre pares es necesario contar con
el apoyo de profesionales, poniendo de manifiesto que
consideran que no ha recibido la formacion y capacita-
cién para afrontar este fendémeno social y que carecen
de las estrategias para promover la sana convivencia en
el recinto escolar.

2. El mesosistema

Lo constituye la interaccion de los contextos o micro-
sistemas en los que se desenvuelve el alumno. La par-
ticipacién de la familia en la escuela incide no sélo en
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el aspecto de aprovechamiento académico de los hijos,
sino en el desarrollo de conductas y actitudes favorables
de éstos para lograr una convivencia armdnica y sana en
el centro educativo.

Valero (2011) afirma que si la interaccion entre
los microsistemas como la familia, escuela y circulo de
amigos generan relaciones que adolecen de una comu-
nicacion adecuada y una trama positiva, se favorecera la
manifestacion de conductas desvinculadas que propicia-
ran conflictos entre los sistemas, y con ello incidan direc-
tamente en los problemas de convivencia en los centros
educativos.

Como se puede apreciar, el acoso escolar es un com-
plejo sistema de elementos que interactuan entre siy que
favorecen que se de esta problematica.

3. El exosistema

El tercer sistema se conforma por estructuras sociales que
no contienen en si mismas personas, pero que influyen
en los entornos especificos que si las contienen, como la
familia extensa, el vecindario, la comunidad, los medios
de comunicacién como la televisidn y el internet.

En la actualidad, la television tiene un lugar prepon-
derante en la vida de nuestros jovenes. Lucio (2012) hace
especial énfasis en la influencia significativa que la televi-
sion, los medios masivos impresos, el cine, los videojue-
gos, la radio y ahora la internet, tienen sobre los nifos.
Son medios que al pasar de los aflos han ido aumentando
en contenido de violencia, sin duda, podemos encontrar
muchisima informacion valiosa; sin embargo, la necesi-
dad economica de los padres de trabajar y cumplir con
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horarios completos, les hace dificil mantener el control
sobre lo que los nifios manejan durante las horas que se
encuentran utilizando cada uno de estos medios. Pero es
evidente que la influencia de la tecnologia y redes sociales
como factores que inciden en el acoso escolar aumenta
dia a dia.

4. El macrosistema

Finalmente, el macrosistema refiere al conjunto de es-
quemas, valores culturales como creencias, costumbres
y leyes, del cual los niveles anteriores son manifestacio-
nes concretas. Por ejemplo, en nuestro pais en pleno si-
glo xxI, aun prevalece la creencia de la supremacia del
hombre por cuestion de género con derecho a imponer
su voluntad por la fuerza, motivando el sometimiento y
subordinacion de la mujer al mandato del hombre (Cla-
vero, 2011). Esto es un fendmeno social conocido como
machismo. Por lo tanto, Valero (2011) considera que el
acervo valoral, el respeto a la normatividad asi como los
prejuicios y estereotipos que posee un alumno son deter-
minantes para que éste, ante una situacion de conflicto,
decida afrontarla de manera asertiva, violenta o pasiva.

Conclusiones

Como se pude ver, en la problematica del acoso esco-
lar se encuentra definida su conceptualizacion, las bases
tedricas que intentan explicar las razones por las cuales
se produce el fendmeno, los protagonistas y los roles que
juegan cada uno de ellos y los sistemas paralelos que in-
fluyen en la aparicién de este fenémeno. Todo lo anterior
nos conduce a afirmar que estan claros los elementos que
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conforman ésta problematica y se cuenta con suficiente

informacién que nos permita llegar a las siguientes con-

clusiones.

a)

b)

d)

El acoso escolar no solamente afecta a la victima, sino
que también a los acosadores, ya que si la conducta
de éste no es sancionada y reorientada para evitar
la practica de conductas antisociales, al llegar a la
adultez existe la posibilidad de que su patron de con-
ducta agresiva, lo repita con igual o mayor intensidad
en otros ambitos de su vida con serias implicaciones
personales.

Igual situacion acontece con los espectadores, que al
percibir la situacion de impunidad ante los actos de
acoso escolar presenciados, podria decidirse a dar el
paso para adoptar el papel de acosador o aceptar do-
cilmente en un momento dado, el papel de victima.

Los docentes, directivos, padres de familia y alum-
nado del institucidon educativa son corresponsables
de generar dentro del centro educativo un clima es-
colar que favorezca la comunicacién y la convivencia
armonica; en conjunto, el docente respaldado por la
directiva del plantel y con el apoyo categérico de los
padres de familia, pueden generar el éxito de crear
espacios libres de violencia.

Es importante conocer y comprender que el origen de
una conducta agresiva en un estudiante esta influen-
ciada por la interaccioén de los ambientes de cada uno
de los sistemas que van moldeando su personalidad:
nucleo familiar, amigos, television, internet, cultura
y valores.
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e) Esimperioso para abatir la problematica social del
acoso escolar, que se implementen en los centros edu-
cativos estrategias de educacion en valores para favo-
recer la prevencidn de la violencia escolar, asi como
protocolos de actuacién cuyo metddico seguimiento
garantice la deteccidon oportuna de la situacién de
violencia asi como su intervencion y eficaz. Ademas,
es imprescindible brindar al cuerpo docente las he-
rramientas esenciales para el manejo y resolucion de
conflictos. Aunado a ello, poner en marcha progra-
mas de convivencia escolar y de integracion de los
padres de familia en la dinamica escolar, asi como
programas de sensibilizacion entre el alumnado, para
que sean capaces de identificar y denunciar los actos
de violencia.
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Introduccion

Todo ser humano ha pasado por varias etapas de desa-
rrollo. Entre ellas, la mas dificil segtin las experiencias
de muchos, es la adolescencia. Durante esa etapa existen
un sin fin de cambios tanto fisicos, emocionales y men-
tales, tales como la busqueda de identidad, aceptacion
en ciertos circulos sociales y un interminable asalto de
hormonas. Por lo tanto, es normal que en el contexto es-
colar, el joven no muestre interés alguno en las distintas
asignaturasy en sus aprendizajes, lo que a la gran mayoria
de los docentes puede llegar a frustrar.

En ese sentido, uno de los factores que sobresale es el
de la motivacion, y bajo este orden de ideas, organismos
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internacionales como la ocpE (2010), sefialan que tanto
las emociones como la motivacion positiva hacia tareas
de aprendizaje de los estudiantes, aumentan significa-
tivamente el compromiso que estos ejercen sobre las
actividades que desarrollan. Se afirma también que los
estudiantes conscientes de sus motivaciones tienden a
esclarecer sus metas cognitivas, asi las expectativas po-
sitivas del docente hacia los alumnos, tendran un grado
de impacto importante para lograr el aprendizaje signi-
ficativo adecuado. Al respecto, Boekaerts (2010), en el
folleto Motivar para aprender publicado por la UNEscCO,
describe que los estudiantes recurren a sus motivaciones
personales para darle un juicio de valor a los contenidos,
asignaturas y situaciones de aprendizaje, esas mismas
motivaciones estdn relacionadas con las opiniones y jui-
cios que mantienen por la efectividad y eficiencia de las
materias impartidas.

La motivacion es un proceso inherente a la nece-
sidad y la satisfaccidon de los estudiantes. Lo anterior se
expresa en la definicién que presenta Keith y Newstrom
(1997): “Es el impulso que tienen algunas personas para
superar los retos y obstaculos a fin de alcanzar metas. Un
individuo con este impulso desea desarrollarse y crecer,
y no por las recompensas que lo acompafian” (p. 106).

De esta manera, la motivacion es uno de los aspectos
esenciales sobre los que recae la atencion a la hora de ana-
lizar el aprendizaje, pensada desde la perspectiva tanto de
docentes que ensefian, como de alumnos que aprenden.
En el contexto escolar la motivacion es importante ya que
puede elevar el nivel de interés y comprension de algunos
contenidos, lo que posibilitara la adquisicion de nuevos
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y asi mantener las capacidades intelectuales en constante
crecimiento (Bonetto y Calderdn, 2014).

Aunado a lo anterior, la labor del docente de pre-
paratoria es complicada, ya que dentro del proceso en-
sefianza-aprendizaje deben ser consideradas las caracte-
risticas personales de cada estudiante. El docente debe
mantener una actitud positiva, procurando interactuar
con los alumnos fuera de las aulas y crear una relacion
motivacional, para lo que debe planificar, diagnosticar
fortalezas y debilidades, sensibilizar hacia el aprendizaje
y activar conocimientos previos, entre otros.

Asi, el objetivo principal de este ensayo es sefialar la
importancia de la motivacion en el aprendizaje, asi como
algunos de los factores por los cuales los adolescentes
suelen perder el interés por la escuela y como el docen-
te puede lograr estimularlo para mejorar el rendimiento
académico y lograr un acompanamiento idéneo, con la
finalidad de generar un aprendizaje significativo. A conti-
nuacion se profundiza en el tema de la motivacion, que es
el objeto de estudio de este ensayo.

El paradigma que existe en la educacion y que es
una problematica conocida, es que constantemente no se
puede dar respuesta a una pregunta que se esta haciendo
habitual, ;los estudiantes tienen mal rendimiento porque
no estan motivados? La educacion actual deberia focali-
zar el conocimiento en torno a por qué los alumnos estan
desmotivados y, partiendo de esta situacion, mejorar la
utilizacion de herramientas que permitan motivar al es-
tudiante: “decir que en los alumnos hay falta de motiva-
cién seria un poco exagerado. Mas bien se podria pensar
que los estudiantes no es que no estan motivados, sino
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que lo estan por cosas distintas de lo que le proponen sus
profesores” (Bono y Huertas 2006, citado por Bonetto y
Calderon, 2014, p. 6).

Asi pues, la motivacién es importante ya que se logra
la intensificacion de la concentracion y el esfuerzo; las ca-
pacidades se magnifican y se aumenta la tolerancia a la
frustracidn; la conducta motivada es activa y persisten-
te. En cuestion escolar puede elevar el nivel de interés y
comprension de algunos contenidos, lo que posibilitara la
adquisicion de nuevos y asi mantener las capacidades inte-
lectuales en constante crecimiento (Lopez y Reiban, 2011).

Algunas situaciones que influyen en la falta de mo-
tivacion de los estudiantes pueden ser: actitud permisiva
de los padres, poco involucramiento de éstos en la educa-
cion integral de sus hijos, falta de comprension de utili-
dad de contenidos escolares, el hecho de que estudiar no
garantiza el trabajo, entre otros (Lopez y Reiban, 2011).
En este sentido, Sanchez (2014) menciona que al alumno
no le interesan las clases porque las percibe mondtonas y
aburridas; por otro lado, muchos profesores en ocasiones
no se esfuerzan por obtener la atencion y suavizar los
contenidos para hacerlos digeribles. La suma de estos
factores da como resultado el fracaso escolar.

La cercania de los padres juega un papel importante
como figura de orientacion en la busqueda del “Yo”; sin
embargo, son vistos como figuras autoritarias a las que
los hijos rehtyen por busqueda de independencia. Es por
esto que familia y escuela deben unir fuerzas para formar
debidamente al joven (Sanchez, 2014).

Adicionalmente, las motivaciones o desmotivacio-
nes pueden variar segun las culturas. Por ejemplo, los
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paises del oriente asidtico son muy exigentes y las ex-
pectativas sociales que deben cumplir los estudiantes
hacen que ellos incrementen su esfuerzo, lo cual es muy
diferente a las culturas de los paises en desarrollo, en los
que influyen otros factores en el rendimiento académico,
como pueden serlo; las barreras sociales, econdémicas y
los precarios sistemas educativos (Papalia, 2012).

En seguida se expondran los aspectos bioldgicos que
forman parte del desarrollo del adolescente, para reco-
nocer los cambios por los que transita. La etapa de la
adolescencia es considerada un periodo de crecimiento
en el que se dan cambios profundos en emociones, sen-
timientos y pensamientos de manera conflictiva, por la
adaptacion desencadenada debido a esos cambios, lo cual
provoca nuevas inseguridades en el individuo, por lo que
suelen ser pesimistas y con actitudes negativas hacia la
autoridad (Papalia, 2012). Por su cuenta, Casas (2010)
menciona que en la etapa de adolescencia se llega con un
proceso de aprendizaje adquirido durante su vida, con
carga genética e influencias del medio social y familiar.
Se centra en darle importancia al asunto de los senti-
mientos, lo que conlleva sin lugar a duda a que mejore
su calidad de vida.

Algunos autores mencionan que existen factores
bioldgicos, psicoldgicos, socioculturales del ciclo vital,
que pueden afectar de manera positiva o negativa el desa-
rrollo de los jovenes, pues de acuerdo a la personalidad y
el contexto en que viven los estudiantes se puede tener di-
ferentes efectos en sus destrezas (Gaxiola, 2012). Pasando
a aspectos relacionados con la psiquis y la cognicion, se
puede decir que el papel que desempena el cerebro es
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sumamente importante ya que se han realizado investi-
gaciones que han demostrado que el aprendizaje cambia
la comunicacién entre las neuronas. Estos cambios se ven
reflejados en la participacion de las tareas de los alumnos,
es decir, al considerar el aprendizaje como un proceso
mental activo en la adquisicién, recuperacion y uso del
conocimiento, asi el aprendizaje se ve gratamente impli-
cado en alguna situacion en particular en que se aplica
lo aprendido (Kail y Cavanaugh, 2015).

En este sentido, Kail y Cavanaugh (2015) afirman
que los cambios cognitivos en el adolescente son pareci-
dos a los de los adultos, por su capacidad de respuesta y
activacion de razonamiento, pero sus creencias y actitudes
pueden sesgar los procesos de pensamiento mas sofisti-
cados, es decir, para la toma de decisiones influyen sus
creencias y actitudes. Lo anterior refiere a generalidades
del desarrollo del joven, sin embargo es necesario abordar
aspectos relacionados con las emociones, la autoestima y
su relacion con el proceso de aprendizaje y la motivacion.

El aspecto emotivo y la autoestima son particu-
larmente importantes porque rigen las actitudes que se
tienen ante el contexto escolar. Caso y Hernandez (2010)
manifiestan que los sentimientos de valia personal con-
tribuyen al desarrollo de las habilidades asociadas con la
conducta académica y hacen énfasis en que las activida-
des de estudio y el empleo de estrategias de aprendizaje,
se llevan a cabo gracias a una buena autoestima y que
esto afecta de manera casi directa a conductas asertivas.
Los sentimientos de valia personal tienen implicaciones
en la actitud de los adolescentes y es necesario conocer y
asociar los momentos especificos del ciclo vital en el que
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se encuentran, dada las circunstancias y oportunidades
propias de esta etapa de la vida. Pero en si, la naturaleza
determina que la autoestima y las relaciones familiares
fungen un papel importante en la actitud de los adoles-
centes y por ende se deriva el rendimiento académico.
Asi pues, se puede decir que éstos son componentes que
contribuyen al desarrollo de habilidades autoreguladoras
asociadas con la conducta académica.

Por otro lado se mencionan las capacidades del ser
humano para responder ante estimulos educativos, que
en otras palabras es el rendimiento académico, enten-
diendo este ultimo como un indicador del nivel de apren-
dizaje alcanzado por un estudiante, que es resultado del
esfuerzo y capacidad que ha tenido durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje (Gaxiola, 2012). Ahondando
en el tema, no se puede dejar de mencionar la manera de
potencializarlo y atacar los factores externos que puedan
perjudicarlo. Por lo que a continuacién se expondra la
importancia de la resiliencia y el establecimiento de
metas en los adolescentes.

Como ya se menciono, existen diversos factores que
pueden afectar el rendimiento académico. Por lo general
en la etapa de la adolescencia, el interés por la educacidon
debe venir de una motivacion intrinseca, sin embargo,
en muchos jovenes estudiantes la motivacién disminuye
cuando entran a educacion media superior. Los deseos
de superacion y aspiraciones del futuro suelen ser los
que provocan un mayor rendimiento académico y a su
vez estan altamente relacionados con la realizacién de
actividades extracurriculares, ya que éstas aceleran esa
sed de metas futuras (Papalia, 2012).
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Un eslabon importante que forma parte de la
cadena de motivacidn escolar, son las metas académi-
cas, las cuales se definen como un modelo o estilo moti-
vacional integrado de creencias, atribuciones y afectos/
sentimientos que dirigen las intenciones de la conduc-
ta, de lo que los alumnos hacen o quieren hacer en el
contexto educativo de ensefianza/aprendizaje. Estas
determinan en el estudiante la cantidad y calidad de
aprendizaje y estudio, asi como las reacciones afectivas,
cognitivas y conductuales ante los resultados de éxito o
fracaso. Para desarrollar una eficiencia y eficacia de las
metas académicas hay que precisar que existen varios
tipos de metas: de aprendizaje, de logro, de valoracidn
social y de evitacién del fracaso (Pintrich y Schunk,
2006, citado en Barca, 2012).

Una manera de atacar el bajo rendimiento académi-
co puede ser, sin duda, establecer metas tanto académicas
como sociales para que la energia y acciones de los estu-
diantes estén siempre encaminadas a ese fin. Asimismo
existe otra variable llamada resiliencia, que es la capacidad
del ser humano para adaptarse a las situaciones que se van
presentando. En el caso de los adolescentes es importan-
te desarrollarla para poder enfrentar todos los factores
externos a él o ella, que puedan afectar su rendimiento
académico, como pueden ser el vecindario donde viven,
recursos econémicos, pandillas, adicciones, entre otros
(Gaxiola, 2012). Teniendo en cuenta lo anterior, la supe-
racion y el hacer frente a las problematicas relacionadas a
la vida cotidiana, hacen alusion a esta capacidad denomi-
nada resiliencia, misma que los docentes como forjadores
de conocimiento que son, deben trabajar en los alumnos.
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Adicionalmente, para el cumplimiento de las metas
académicas se requiere desarrollar estrategias de apren-
dizaje que son consideradas planes orientados a la reali-
zacién con éxito de las tareas, lo que incluye actividades
de seleccién y organizacion de la informacion, repaso,
integracién de lo nuevo, incremento en la significaciéon
del material y creaciéon de un clima de trabajo adecua-
do que contribuye a aumentar el rendimiento académico
(Schunk, 1998, citado en Barca, 2012).

Es importante hacer énfasis en que los estudiantes
deben esforzarse y estudiar para alcanzar las metas que se
proponen, sin embargo es aqui donde puede encontrarse
la mayor dificultad: motivarlos para tal propdsito, lo cual
es una funciéon primordial del docente (Sanchez, 2014).
Debido a lo expuesto anteriormente se puede inferir que
los docentes juegan un rol importante en el desarrollo de
los estudiantes por lo que a continuacién se menciona
cuales son algunas de sus atribuciones y sobre todo, las
acciones y actitudes pertinentes para los estudiantes en
esta etapa de desarrollo.

Como se mencion6 anteriormente, la mayoria de los
estudiantes de nivel media superior manifiestan apatia
y desinterés en el estudio, es aqui donde los docentes
deben considerar estrategias para abatir estos sintomas
y despertar el interés, asi como el desarrollo de habilida-
des cognitivas en los estudiantes (Sanchez, 2014). En este
sentido, Woolfolk (2010) considera que el aprendizaje
genera un cambio de conducta del individuo, y desde
luego el aprendizaje influye en la forma en cémo se res-
ponde ante las circunstancias, por lo que se considera
que la falta de interés se presenta porque los alumnos no
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han encontrado el sentido del aprendizaje, porque no lo
generan. Vale la pena reflexionar ante aquellas actitudes
a las cuales se enfrentan en la labor como docentes.

Lopez y Reiban (2011) mencionan que el papel del
docente de educacidn media superior es complicado, ya
que dentro del proceso ensefianza-aprendizaje deben ser
consideradas las caracteristicas personales de cada estu-
diante. El docente debe procurar tener una actitud posi-
tiva y crear una relacién motivacional para lo cual, debe
planificar la enseflanza, diagnosticar fortalezas y debili-
dades en los estudiantes, sensibilizar hacia el aprendizaje,
activar conocimientos previos, entre otros.

En su conferencia titulada “Cada nifio necesita un
campeon’, Pierson (2013), habla sobre la importancia de
establecer una relacidon verdadera con los estudiantes, ya
que al crear un vinculo es mds fdcil ayudar al alumno a
querer aprender, y el estudiante aprende con gusto lo que
viene de alguien quien le agrada: “los jévenes no quieren
aprender de alguien que no les agrada’, comenta la autora.
Se hace una invitacion a los docentes a abrir los canales
de comunicacion con sus alumnos y fortalecer sus rela-
ciones para mejorar el proceso de enseflanza-aprendizaje
y que este sea significativo.

Por otro lado, es importante resaltar que el docente,
como parte fundamental de la relacion escuela-alumno,
es un ser humano que no esta exento de equivocaciones
y miedos; por ello el docente debe saber enfrentar las
situaciones inesperadas y a su vez, luchar por proteger al
maximo las posibilidades de los alumnos por superar sus
retos (Lopez, 2010). Probablemente no existe un mejor
lugar que la escuela para comprobar que todos los seres
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humanos son diferentes y unicos, por eso se observan
estudiantes que, procedentes del mismo medio y con se-
mejante inteligencia, muestran estilos diferentes de tra-
bajo; mientras unos lo hacen con gusto e interés, otros se
muestran apaticos y desinteresados.

Con frecuencia muchos docentes se enfrenten a
miles de problemas relacionados con la motivacion por el
aprendizaje de sus estudiantes y en ocasiones estos llegan
a constituir verdaderos retos a su maestria pedagogica,
sin embargo, ha quedado demostrado que las insuficien-
cias detectadas en este sentido son consecuencia, en la
mayoria de los casos, de la insuficiente atencion a las ne-
cesidades e intereses de los alumnos durante el aprendi-
zaje escolar (Cruz-Santiesteban, 2010).

Para lograr un aprendizaje motivado, los docentes
deben promover algunas ideas que operen como media-
dores de patrones motivacionales: el tipo de meta que se
enfatiza en el aula, el tipo de inteligencia que promueven
las actividades, la interpretacidon que se realiza del éxitoy
del fracaso, el énfasis en el control consiente del proceso
de aprendizaje, el tipo de retribuciones que se fomenta,
asi como también el modo en que la actividad misma se
organiza dentro del aula.

Los docentes actualmente no deben olvidar que los
alumnos necesitan estimulos y retroalimentacion que los
ayuden a desarrollar fuerza de voluntad y en ese sentido,
generar esfuerzo para cumplir sus metas. Gran parte de
los objetivos de aprendizaje necesitan de esfuerzo, y esto
se refiere a un acto intencional que incremente el com-
promiso con la tarea. Lograr esto es un reto importante
para cualquier docente, pero motivar a los estudiantes,
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fomentara que ellos alcancen aprendizajes significativos

y duraderos.

Como quedd descrito en este ensayo, la motivacion

escolar es un factor clave para lograr el aprendizaje, asi-

mismo se han identificado los factores que influyen en

la falta de motivacion escolar y ademas se ha clarificado

el rol del docente como mediador de los aprendizaje y

promotor de la motivacion de sus alumnos.

b)

d)

Conclusiones

Los impulsos en la etapa de la adolescencia estan a
la orden del dia, ya que son influidos por las expe-
riencias que pasan los jévenes, lo que a su vez origina
emociones en el adolescente, modificando su con-
ducta y observando en determinado momento como
se refleja dicha conducta, en sus actitudes.

Los estudiantes adolescentes se encuentran en una
etapa critica, se basan mucho en sus emociones y esto
se refleja en su conducta, facilmente se pueden des-
motivar y ello impacta su rendimiento académico.
La motivacion es un factor esencial en la experiencia
educativa, debido a ello, los docentes deben encontrar
la forma de captar la atencioén y motivar a sus alum-
nos adecuadamente, con la finalidad de alcanzar un
mayor aprovechamiento y rendimiento académico.
Una de las recomendaciones que los autores de este
ensayo hacemos es que el docente debe procurar es-
tablecer una relacién adecuada con los estudiantes.
Los adolescentes tienden a cerrar canales de comu-
nicacién con cualquier figura de autoridad, pero este
bloqueo puede atenuarse si los docentes se toman el
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tiempo de entablar conversaciones abiertas con ellos,
intentando conocer sus inquietudes, aspiraciones e
intereses personales.

Se recomienda a las instituciones educativas que de-
sarrollen en sus programas de estudio, talleres en que
los estudiantes puedan elaborar su plan de vida y ca-
rrera, estableciendo metas a corto, mediano y largo
plazo con el fin de conocer sus aspiraciones y defi-
nicién personal de éxito, para que en conjunto con
los docentes y padres de familia, se les pueda guiar y
motivar a fin de alcanzar aquello que anhelan.

La resiliencia es una habilidad que todos los seres
humanos deberian desarrollar para fortalecer el ca-
racter y no derrumbarse tan facilmente ante factores
externos a uno mismo. Una medida puede ser cono-
cer el contexto en que viven los alumnos para saber
en qué areas de su vida deben fortalecerse sus valores.
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