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Ante las aceleradas dinámicas sociales y económicas, así como a la im-
perante cultura tecnológica que caracteriza el entorno actual, la edu-
cación –quizá hoy más que en otros tiempos– desempeña un rol cru-
cial ante los desafíos que enfrentamos tanto en el ámbito local como 
global, ya que se precisa otorgar respuestas a las diversas necesidades 
y problemáticas de una realidad inevitablemente compleja y en cons-
tante cambio. A los profesionales de la educación se nos demanda 
demostrar una actitud crítica y reflexiva ante nuestro quehacer. Hace 
más de cuatro décadas, Paulo Freire sostuvo que los docentes debemos 
tomar la responsabilidad de estructurar la realidad, de preguntarnos 
sobre lo cotidiano y evidente, tarea que se antoja indispensable ante 
las situaciones educativas que el siglo xxi nos impone.

Esta obra representa a cabalidad un marco o guía para orientar a 
docentes de distintos niveles educativos respecto a las situaciones que 
la práctica misma les demanda. Asimismo, da cuenta del valor y perti-
nencia del quehacer investigativo como herramienta para la transfor-
mación educativa.
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PRÓLOGO

Karla María Díaz López 
Raquel Hidalgo González

Ante las aceleradas dinámicas sociales y económicas, así como a 
la imperante cultura tecnológica que caracteriza el entorno ac-
tual, la educación –quizá hoy más que en otros tiempos– desem-
peña un rol crucial ante los desafíos que enfrentamos tanto en el 
ámbito local como global, ya que se precisa otorgar respuestas a 
las diversas necesidades y problemáticas de una realidad inevi-
tablemente compleja y en constante cambio. A los profesionales 
de la educación se nos demanda demostrar una actitud crítica 
y reflexiva ante nuestro quehacer. Hace más de cuatro décadas, 
Paulo Freire sostuvo que los docentes debemos tomar la res-
ponsabilidad de estructurar la realidad, de preguntarnos sobre 
lo cotidiano y evidente, tarea que se antoja indispensable ante 
las situaciones educativas que el siglo xxi nos impone.

Sabemos que los procesos de indagación suelen contar 
con ingredientes tales como: vocación, motivación, notable 
curiosidad intelectual, orientación al logro, apertura al cues-
tionamiento y a los desafíos. En el mejor de los casos, dichas 
indagaciones intelectuales suelen derivar en el diseño y desa-
rrollo de proyectos orientados a la mejora; los profesionales de 
la docencia tenemos el deber de acercarnos a la investigación 
e intervención, ya que constituyen herramientas a través de 
las cuales es posible contribuir en la mejora y trasformación 
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Prólogo

9

K. M. Díaz López / R. Hidalgo González

de la Maestría en Educación de Cetys Universidad campus 
Internacional Ensenada, diseñan, implementan y evalúan pro-
yectos de aplicación. Hace casi dos años, con notable entusias-
mo detectamos en un grupo de estudiantes los componentes 
de la indagación intelectual que mencionamos en líneas ante-
riores: vocación, motivación, notable curiosidad intelectual, 
orientación al logro, apertura al cuestionamiento y a los desa-
fíos, así pues emprendimos la aventura.

Este primer volumen de Investigación e intervención edu-
cativa: Problemáticas educativas del siglo xxi , recopila un con-
junto de proyectos de intervención e investigación educativa 
desarrollados por docentes de distintos niveles educativos y de 
instituciones tanto públicas como privadas mayormente mexi-
canas; cada uno constituido de forma sintética como un capí-
tulo. Destacamos que estos tienen un denominador común: el 
estudio de problemáticas que atañan a las labores cotidianas 
del amplio y complejo ámbito educativo, en los que se enfatiza 
la imperante necesidad de mejora; se identifican algunas rutas 
de solución, alusivas a la práctica docente en distintos niveles; 
las tutorías académicas; el rol de la familia en el desarrollo de 
habilidades socio afectivas; el ausentismo escolar; así como 
temáticas de gran relevancia y actualidad como la educación 
intercultural e inclusión educativa.

Esta obra representa a cabalidad un marco o guía para 
orientar a docentes de distintos niveles educativos respecto a 
las situaciones que la práctica misma les demanda. Asimismo, 
da cuenta del valor y pertinencia del quehacer investigativo 
como herramienta para la transformación educativa.

Quienes coordinamos esta obra asumimos la ineludible 
responsabilidad y reto profesional de impulsar la divulgación 
de proyectos de aplicación que destacan por su pertenencia, 
decoro académico e incluso originalidad; y tenemos la convic-
ción de que las prácticas de investigación inciden en el empo-
deramiento de la profesión docente.

de los procesos y resultados educativos. De forma reiterada, 
los estudiosos de la cuestión enfatizan la urgente necesidad de 
establecer un acercamiento entre la investigación educativa y 
la práctica docente. Consideramos que resulta viable y perti-
nente fincar dicho acercamiento desde la formación misma.

No obstante, observamos que, en el contexto mexicano, 
en la generalidad de los programas de formación docente tanto 
inicial como permanente, se desdibuja o soslaya una incorpo-
ración sistemática de la investigación o intervención. También, 
cabe destacar que, en nuestro país, la intervención educativa 
es un campo emergente. Por si fuera poco, algunos autores 
han expuesto que la investigación atiende a una alta demanda 
de intervención educativa. Como profesoras y académicas te-
nemos la convicción de que las prácticas investigativas deben 
estar presentes de manera transversal, tanto en la formación 
como en el desarrollo profesional de quienes nos desempeña-
mos como agentes educativos.

Desde hace casi dos décadas, en el Sistema Cetys 
Universidad, a través de la Maestría en Educación, se forma 
a diversos actores educativos: docentes, directivos, coordina-
dores, entre otros; la misión del programa educativo compro-
mete formar líderes de alto nivel que, mediante el análisis, la 
investigación y la gestión, lleven a cabo acciones innovadoras 
en el campo de la educación, conforme a las nuevas tenden-
cias educativas nacionales e internacionales. Mientras que el 
perfil de egreso se configura a partir de un conjunto de com-
petencias, dos de ellas atañen a la aplicación de la investigación 
científica en la labor educativa, en un contexto internacional, 
y en proponer e innovar dentro y fuera del aula, entendiendo 
la educación en su sentido más amplio, convirtiéndose en un 
aliado para la administración en las estrategias diseñadas para 
lograr cambios en materia educativa. Los proyectos de aplica-
ción constituyen el producto emblemático de las competencias 
recién citadas, mismos que se desarrollan a lo largo de tres 
asignaturas del plan de estudios.

 Quienes coordinamos este libro compartimos el gusto 
y fortuna de facilitar las asignaturas en las que los estudiantes 
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